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ور حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات ـمنظ-:عـل الرابـالفص
2030رها على مستهدفات رؤية المملكة يوتأثجائحة كورونا 

عتتبخلالمنللعمرانمراقبتهالقصيملمنطقةالحضريالمرصديواصل

لمدنالعمرانيةاتالمجتمععلىتطرأالتيالحضريةوالقضاياالظواهر

بشكلويساعدالراهنللوضعوتشخيصفهمعنتثمروالتي،الدراسة

.المجتمعيةللقضاياالملائمةالسياساتوضعفيفعّال

حداكأهمكبيراضطرابمنسببتهومانفسهاكوروناجائحةفرضتوقد

ةاللازمالبياناتتوفيرالحضريالمرصدعلىلزامًافكانبالمراقبة،معني

اتالمسوحدورهناويأتيالمنطقةعلىالمرتقبةالجائحةتداعياتلدراسة

التيوالقصيملمنطقةالحضريالمرصدبهاتميزالتيالمتخصصةالنوعية

واقعيةصورةتعكسدقيقةبياناتعلىللحصولالآلياتأهممنتعتبر

فييهدفاستثنائياً نوعيًامسحًاكوروناجائحةمسحويأتي،الراهنللوضع

المعيشيةالأسرعلىالجائحةهذ تداعياتعلىالتعرفإلىالأولالمقام

.والاقتصاديةالاجتماعيةتأثيراتهاورصدوالأفراد

تداعياتضوءفيالدراسةمدنحالةمنظوربدراسةالفصلهذاويعنى

وبرامجهاالمملكةرؤيةمستهدفاتعلىوتأثيرهاكوروناجائحة

2020المسح الميداني لمدن الدراسة  لعام .التنفيذية

الجزءويضمكورونالجائحةالمخصصالميدانيالمسحمنالناتجةالمؤشراتلمجموعةمبس تحليلعلىالأولالجزءيحتويأجزاءثلاثةمنالفصليتكون

الخاتمةالثالثالجزءويضمالمستهدفات،هذ تحقيقعلىكوروناجائحةتأثيرومدى2030المملكةرؤيةمستهدفاتعنمتخصصةدراسةالثاني

.الدراسةهذ عنالناتجةوالتوصيات

1م





ســنتناول فــي هــذا الجــزء المؤشــرات الخاصــة  بجائحــة 

كورونــا التــي تــم إنتاجهــا بنــاءج علــى نتــائج المســوحات 

ن الميدانية التي أجريت لمدن الدراسة في الربـع الأول مـ

مؤشراً حضرياً ( 15)م، والتي أسفرت عن انتاج 2021عام  

لرصــد تــأثير جائحــة كورونــا علــى الحيــاة الاقتصــادية 

والاجتماعيــة للمجتمــع المحلــي لمــدن الدراســة وكــذل  

ـــع  ـــر المواق ـــي تنشـــرها وزارة الصـــحة عب ـــات الت البيان

الاليكترونية الرسمية للوزارة 

وســيتم تنــاول هــذ  المؤشــرات بتحليــل مبســ  بهــدف 

الوقــوف علــى أهــم التحــولات التــي كــرأت علــى البيئــة 

العمرانية لمدن الدراسـة وسـيتناول هـذا التحليـل اربعـة

:عناصر هي

.الوضع الصحي للإصابة بفيروس كورونا

.وعي السكان واستعدادهم للتعايش مع الجائحة

التغيرات الاجتماعية والاقتصادية

تجــاوب الســكان مــع الإجــراءات التــي اتخــذتها الجهــات 

لمجابهة الجائحة

4-1
لمدن الدراسةنتائج مؤشرات جائحة كورونا 

مركز فحص كورونا بعنيزة
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

م2020لعاممعتمدةنتائجآخروفقكورونابفيروسالإصابةحالاتبلغت

مثلتمؤكدةحالة(14072)القصيممنطقةمستوىعلى(ديسمبر31بتاريخ)

وشكلتالتاريخ،هذاحتىالمملكةمستوىعلىالإصاباتجملةمن%3.9نسبة

جملةمن%98.62نسبتهماتعافيحالة(13702)منهاالمتعافييننسبة

جميعمستوىعلىالمتعافيينجملةمن%3.8نسبتهومابالمنطقةالإصابات

حالة(195)منهاالمتوفييننسبةشكلتللوفياتوبالنسبةالمملكة،مناكق

جملةمن%3.1نسبتهومابالمنطقةالإصاباتجملةمن%1.38نسبتهماوفاة

.المملكةمستوىعلىالوفاةحالات

المحافظة
عدد 
الحالات 
المؤكدة

عدد 
حالات 
التعافي

عدد 
حالات 
الوفاة

معدل 
الإصابة لكل 

1000
نسمة

معدل التعافي
بالنسبة 
للحالات 
المصابة

معدل 
الوفيات 

1000لكل 
نسمة

589457061478.596.20.2بريدة

238523421211.698.20.1عنيزة

11011064329.196.640.3الرس

957940022.198.220المذنب

617605015.098.0551050البكيرية

58256527.197.080.02البدائع

655641020.597.860.0رياض الخبراء

249240025.596.390النبهانية

210205023.597.620ضرية

عقلة 
الصقور

8884010.395.450

عيون 
الجواء

766757258.198.830.2

568553025.397.360الأسياح

مجموع منطقة القصيم في نهاية عام 
م2020

1407213702195

3627413538536223م2020مجموع المملكة في نهاية عام 

نسبة منطقة القصيم من جملة المملكة 
م2020

3.9%3.8%3.1%

(م2021يناير )وزارة الصحة  –المركز الوطني للمعلومات الصحية : المصدر

https://ar.wikipedia.org/wiki/ السعودية_في_كورونا_فيروس_جائحة

مقارنة عـدد الحـالات المؤكـدة وعـدد حـالات التعـافي وعـدد حـالات ( 1-4)جدول 
مســتوى مــدن نســمة 1000الوفــاة ومعــدلات الإصــابة والتعــافي والوفــاة لكــل 

والمملكة  منطقة القصيم

2385

249 210
88

766
568

2342

240 205
84

757
553

12 0 0 0 2 0
0
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عنيزة النبهانية ضرية عقلة الصقور عيون الجواء الأسياح

عدد الحالات المؤكدة عدد حالات التعافي عدد حالات الوفاة

عدد

مقارنة  عدد الحـالات المؤكـدة وعـدد حـالات التعـافي وعـدد حـالات ( 1–4)شكل 
الوفاة علي مستوي مدن الدراسة

(م2021يناير )وزارة الصحة  –المركز الوطني للمعلومات الصحية : المصدر

https://ar.wikipedia.org/wiki/ السعودية_في_كورونا_فيروس_جائحة

.الوضع الصحي للإصابة بفيروس كورونا
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

لوزارةالرسميالموقعنتائجابرزتالمؤكدةالإصابةلحالاتبالنسبة

(2385)الحالاتمنعدداكبرسجلتعنيزةحاضرةأنم2020لعامالصحة

وهيالمنطقةمستوىعلىالحالاتجملةمن%16.9نسبةشكلتحالة

التي(ةالشماسيشاملة)بريدةمدينةبعدبالمنطقةالثانيةالمدينةتعتبر

ةبريدلمدينتيالسكانيللثقلوذل الحالاتجملةمن%42حواليسجلت

الدراسةمدنبينالثانيالترتيبفيالجواءعيونحاضرةوجاءتوعنيزة،

المرتبةفيالصقورعقلةحاضرةجاءتالعكسوعلى،%5.4بنسبةالسبع

.ككلالمنطقةحالاتجملةمن%0.6بنسبةللحالاتتحقيقاًالأقل

افيالتعمستوياتمعتتناسبالدراسةبمدنالتعافيلحالاتوبالنسبة

95.5بينالدراسةلمدنالتعافينسبتراوحتحيثوالمنطقةبالمملكة

بمتوس مدينةبكلتسجيلهاتمالتيالإصاباتجملةمن%98.8إلى

%97.3بالمنطقةالنسبةوبلغتالدراسةمدنمستوىعلى98%

.(3-4شكل)،%97.5والمملكة

41.9

16.9

1.8 1.5 0.6
5.4 4.0

0.0

10.0

20.0

30.0

40.0

50.0

بريدة  

والشماسية

عنيزة النبهانية ضرية عقلة 

الصقور

عيون 

الجواء

الأسياح

%

نسبة الإصابة بفيروس كورونا على مستوى مدن الدراسة ( 2-4)شكل

/https://covid19.moh.gov.sa:    المصدر 

كانالسبحجمالإصاباترب عندالأولىالمرتبةفيالجواءعيونمدينةوتأتي

نسمة،1000/إصابة58حوالينسمة1000لكلالإصابةمعدلبلغحيث

البعوبعضهامنمتقاربةبمعدلاتوضريهوالاسياحالنبهانيةمدنوجاءت

عقلةفيادناهاالمعدلاتبلغتبينماالترتيبعلى(25.5،25.3،23.5)

.الترتيبعلىنسمة1000/إصابة10.3،11.6)وعنيزةالصقور

98 97.3 97.5

0

20

40

60

80

100

متوس  مدن الدراسة  منطقة القصيم  المملكة 

%

مقارنة نسبة التعافي لمدن الدراسة بالمنطقة والمملكة ( 3-4)شكل

كبقاااحتسابهيتموالتيالوفاةحالاتلتسجيلبالنسبةالوضعيختلف

من فقمدينتيناننجدحيثبهاالوفاةحالاتحصرتمالتيللمستشفيات

5نجدككلالمنطقةمستوىوعلىبهاحالاتتسجيلتمالدراسةمدن

الوفاةحالاتمعظماننجدلذابهاوفاةحالاتتسجيلتمالتيفق مدن

%75.4بنسبة(حالة147)بريدةمدينةبمستشفياتسجلتتسجيلهاالتي

تمالتيالحالاتوجاءتبالمنطقة،تسجيلهاتمالتيالوفياتجملةمن

بينالثالثالترتيبفي(وفاةحالة12)بعددعنيزةبمستشفياتتسجيلها

فيحالاتتسجللمبينما(حالة32)سجلتالتيالرسبعدالمنطقةمدن

(فق حالة2)الجواءعيونفيسوىالدراسةبمدنأخرىمستشفيات

/https://covid19.moh.gov.sa:    المصدر 
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

اسلقيخصيصاصمماستبياناتضمنالذيالميدانيالمسحخلالمناستطعنا

الجائحةتجا السكانوعيقياسالاتجاهات،مختلفمنكوروناجائحةمؤشرات

خلالتطبيقهاتمالتيالاحترازيةالإجراءاتمعللتعايشاستعداداهمومدى

وضمتم،2020مارسفيبالمملكةبدايتهامنذالمختلفةالجائحةموجات

-:التاليةالمؤشراتالمجموعةهذ 

كورونامسحةأجرواالذينالسكاننسبة✓

كورونامسحةاجراءأسباب✓

العزلاسباب–أنفسهمبعزلقامواالذينالسكاننسبة✓

الاحترازيةالإجراءاتيطبقونالذينالسكاننسبة✓

بكوروناالإصابةمنبالخوفالسكانشعورمدى✓

كورونابأخبارالسكاناهتماممدى✓

فيروسالضدالتلقيحفييرغبونلاالذينالسكاننسبة✓

23.9

17.5

9.4

19.5

26.7

13.9

19.3
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20.0
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عنيزة الاسياح النبهانية عيون الجواء الشماسية عقلة 

الصقور

ضرية

%

من26.7إلى%9.4بينتتراوحنسبةانالميدانيةالمسوحنتائجتشير

نمالفترةخلالبكوروناالإصابةمدىمنللتأكدمسحةبعملقامواالسكان

الخمسةخلالالنسبةهذ ارتفعتوبالتأكيد2021مارسحتى2020مارس

دوتؤكالتقريرهذاكتابةحتىالميدانيالمسحانتهاءمنذالسابقةشهور

مدىبمعرفةواهتمامهمالسكانوعيعلىتفاوتهارغمالنسبهذ 

لمالمنطقةلسكانالإصابةنسبةانحيثعدمهامنبكورونااصابتهم

إصابةاختباربعملقاموامننسبةانرغمالسكانعددمن%1التتجاوز

الشكلويوضحالسكان،جملةمن%9التجاوزالدراسةمدنأقلفيكورونا

.الدراسةمدنبينكورونامسحةبإجراءقاموامننسبةمقارنة(4-4)

مرةمنأكثركورونامسحةأجرىمنهناكانإلىكذل البياناتوتشير

اجرواالذينالأفرادجملةمن%30إلى14.3بينالنسبةهذ وتراوحت

الدراسةمدنمستوىعلىمسحات

مقارنة نسبة من قاموا بإجراء مسحة كورونا لمدن الدراسة( 4-4)شكل

2020نتائج المسوح الميدانية:المصدر 

وعي السكان واستعدادهم للتعايش مع الجائحة

مركز لقاح كورونا بعنيزة
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

الشعورسببجاءولكنلأخرىمدينةمنكورونامسحةاجراءأسباباختلفت

من%54.2نسبةسجلحيثالأخرىالأسبابعنكبيربفارقمتفوقاكورونابأعراض

بأعراضشعورهمكانذل وراءالسببانمسحةبإجراءقامواالذينالسكان

،%30.4بنسبةللمصابينمخالطتهمذل وتلىالصحة،وزارةحددتهاالتيكورونا

سجلوأخيرافق ،للاكمئنانهوالسببانالسكانمن%17حواليسجلبينما

السفرلدواعيهوكورونامسحةاجراءوراءالسببانالسكانمنفق 6.5%

سبةبالنفق الاستثنائيةوللظروفجدامحدوداكانالفترةهذ فيالسفرانحيث

.(5-4شكل)للسعوديين

54.2%

30.4%

6.5%
17.2%

0.0%

10.0%

20.0%

30.0%

40.0%

50.0%

60.0%

الشعور باعراض 

كورونا 

مخالطة أحد 

المصابين

دواعي السفر للإكمئنان فق  

مقارنة بين أسباب إجراء مسحة كورونا لمدن الدراسة( 5-4)شكل

مسحة كورونا   لإجراءحيث يمكن للمبحوث تسجيل أكثر من سبب %100يشكل مجموع النسب أكثر من *

.م2020نتائج المسوح الميدانية: المصدر 

الدراسةبمدنالسكانمن%99.5نسبةانإلىالميدانيةالمسوحنتائجأشارت

منللتأكدمسحةبإجراءقاموامصاباخالطوااوكورونابأعراضشعرواالذين

وشعورهمالسكانوعيعلىتؤكدجدامرتفعةنسبةوهيالإصابةمدى

.أسرهموتجا أنفسهمتجا بالمسئولية

ثالاامتمختلفةلأسبابأنفسهمبعزلالسكانمنجيدةنسبةقامأخرصعيدوعلى

لبعزقاموابانهمأفادواالذينالسكاننسبةوتراوحتالصحةوزارةلبروتوكولات

العزلأسبابوجاءتالدراسة،مدنمستوىعلى%19.5إلى%8.1بينماأنفسهم

.(2-4)بالجدولموضحهوكما

النبهانيةالاسياحعنيزة أسباب العزل 
عيون 
الجواء

الشماسية
عقلة 
الصقور

ضرية
متوس  
مدن 

الدراسة 

وحدة 
القياس

ة ثبوت الإصاب
بكورونا

69.766.7100.070.357.1100.085.771.5

%
مخالطة أحد 
المصابين 

22.626.70.027.024.50.04.821.0

دواعي 
السفر

4.66.70.02.716.30.09.55.2

3.20.00.00.02.00.00.02.3أخرى 

مقارنة بين أسباب عزل السكان لأنفسهم على مستوى مدن ( 2-4)جدول
الدراسة 

.م2020نتائج المسوح الميدانية:المصدر 

بانهمأفادواالسكانمن%87انفنجدالاحترازيةالإجراءاتتطبيقبخصوصاما

 هذوتناقصتالأوليالحظرفترةاثناءدائمبشكلالاحترازيةالإجراءاتيطبقون

تطبيقبينمقارنة(...-4)الشكلويوضحالمسحفترةاثناء%57إلىالنسبة

واثناء(2020أغسطسإلىمارسمن)الإغلاقفترةاثناءالاحترازيةالإجراءات

.2021فبرايرفيالمسحفترة
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

مـارس) مقارنة بين تطبيق الإجراءات الاحترازية اثنـاء فتـرة الإغـلاق ( 6-4)شكل
2021وفترة المسح في فبراير 2020إلى أغسطس 

87.0%
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دائما  أحيانا  عند دخول الأماكن 

التي تتطلب ذل  

فق 

لا أقوم بتطبيق أي 

اجراء احترازي 

(  فترة الاغلاق) نسبة السكان الذين يطبقون الإجراءات الاحترازية  

(  فترة المسح ) نسبة السكان الذين يطبقون الإجراءات الاحترازية  

.م2020نتائج المسوح الميدانية:المصدر 

(%65.2)السكانثلثيحواليأفادحيثكبيربشكلكورونابأخبارالسكاناهتم

فادابينمادائموبشكليومياكوروناجائحةأخباريتتبعونبانهمالدراسةبمدن

من%32.3نسبةوجاءمطلقاالاخباريتتبعونلابانهمالسكانمنفق 2.5%

الزائدالاهتماميرجعوقدمعتدل،بشكلكورونااخباريتتبعونهممنالسكان

ةللإصابالتعرضمنوتخوفهمالجائحةمنالناستخوفإلىكوروناجائحةبأخبار

حواليأجابكورونامنتخوفهمعنمباشراسؤالاالسكانسؤالوعند،بكورونا

بشكلمتخوفاكانالآخروالنصفكبيربشكلمتخوفونبانهممنهمالنصف

.يهتمونلابانهمأفادواالسكانمن%1وفق معتدل

منالصحيحةالاخبارتحريومدىكورونااخبارتناولكريقةانهنابالذكرالجدير

دةالأصعمختلفعلىكاذبةواخباراشاعاتانتشرقدوانهخصوصاالكاذبةالاخبار

خصتواخبارللجائحةالصحيالوضعتخصاخباربينماتنوعتالجائحةفترةاثناء

ونيستقالتيالمصادرعنالأفرادسؤالمنلابدفكانالاحترازيةوالإجراءاتالإغلاق

بان%68منيقربماوأفادبالجائحةالخاصةاليوميةوالمعلوماتالاخبارمنها

الاخبارمواقعجاءتبينماالاجتماعيالتواصلوسائلهيالمفضلةوسلتهم

هوكماالأفرادلدىالمفضلةالوسائلذيلفيالرسميةوالصحفالاليكترونية

.(7-4)بالشكلموضح

.م2020نتائج المسوح الميدانية:المصدر 

دن بين الوسائل المفضلة للتبع اخبار كورونا على مسـتوى مـمقارنة ( 7-4)شكل 
الدراسة

17.0% 16.4%
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الصحف الرسمية  مواقع الاخبار 
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قنوات التلفاز وسائل التواصل 
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

قريرالتهذاكتابةحتىكورونالقاحجرعاتعددبلغفقدكوروناللقاحبالنسبةأما

اللقاحعلىالسكاناقبالعلىيؤكدمماالمملكةمستوىعلى14,743,274

لاانهمالدراسةمدنمستوىعلىالسكانمن%13فقدأفادوقدكبيروبشكل

اكمأنحيثبعدفيماتغيرتقدالنسبةهذ اننعتقدولكناللقاحفييرغبون

كريقعناللقاحأهميةتوضيحعلىالدولةوعملتالمتوفرةللقاحاتالسكان

.التوعويةالإعلاميةالحملات

,م2020نتائج المسوح الميدانية: المصدر 

ن نسبة السكان الذين لا يرغبون في اللقاح على مستوى مـدمقارنة ( 8-4)شكل 
الدراسة

13.0
14.0

10.2

14.7 15.5

4.2

16.8

0.0

2.0

4.0

6.0

8.0

10.0
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14.0
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18.0

عنيزة  الاسياح النبهانية  عيون الجواء الشماسية رعقلة الصقو ضرية

%

نموذج من الحملة الإعلامية التوعوية لأهمية أخذ اللقاح
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

الاقتصاديتأثيرهاكانبلالصحيالوضععلىفق كوروناجائحةتأثيريكنلم

راتمؤشلمجموعةوافياتحليلاالفصلمنالثانيالجزءفيوسنسردللغايةمؤثرا

ةجائحنتيجةكارئةتكونقدالتغيراتمنكبيرةمجموعةبهالوحظوالتيالدخل

ولالجدويوضحلشهور،استمرالاقتصاديةللأنشطةإغلاقمنصاحبتهوماكورونا

.م2020و2019عاميبينماالدخلمؤشراتبينمقارنة(4-3)

منالثانيالجزءفيباستفاضةشرحهسيتمكماالدخلمؤشراتانخفاضورغم

فيسواءوظيفتهالسكانمناحديفقدلاانجاهدةعملتالدولةانالاالفصل

لتخفيفمليار70منبأكثرمبادراتعنالدولةأعلنتالخاصالقطاعاوالعامالقطاع

انيالميدالمسحنتائجاظهرتهماوهذاالخاص،القطاععلىوالاقتصاديالماليالأثر

فق الاسياحمدينةفي%0.6وعنيزةمدينةفيالسكانمن%0.3افادحيث

للقطاعالدولةدعمعلىيؤكدوهذاالخاصالقطاعفيوظائفهمفقدوابانهم

.كوروناجائحةمجابهةفيتماسكهعلىوحفاظهاالخاص
بـين عـامي مؤشـرات الـدخل علـى مسـتوى مـدن الدراسـةتطـور( 3-4)جدول
م2020و م 2019

.م2020, 2019لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 

نسبة الاسر تحت
خ  الفقر 

(سعودي)الوكني
)%(

نسبة 
(سعودي)الادخار

)%(

متوس  الدخل 
(الشهر / ريال ) مدن الدراسة

2020 2019 2020 2019 2020 2019

13.1 12.9 4.3 - 9094 10030 عنيزة

8.3% 5.1 5.3 - 8242 9478 الاسياح

10.5% - 4.1 - 8661 10351 النبهانية

9.8% 7.3 4.0 - 9853 10081 عيون الجواء

7.37 5.2 3.8 - 8993 10033 الشماسية

7.5 8.2 4.6 - 8211 8863 عقلة الصقور

6.5 - 4.5 - 8001 8540 ضرية

فيبالمشاركةأكثرالناساهتماملوحظالاجتماعيةالتغيراتمستوىوعلى

الجمعياتفيوالمشاركةتبرعاتبينماالمستوياتكافةعلىالخيريةالأعمال

موضحهوكماكورونافيروسمنللوقايةالتوعيةفيوالمشاركةالخيرية

.(4-4)بالجدول

نسبة السكان 
المشاركين في 

النبهانيةالاسياحعنيزة 
عيون 
الجواء

الشماسية
عقلة 
الصقور

ضرية
وحدة 
القياس

العمل مع 
الجمعيات الاهلية 

7.86.310.510.87.914.02.8

%

التبرع للجمعيات 
الخيرية 

30.432.526.334.731.527.233.0

3.513.12.94.73.33.50.4الاعمال التطوعية 

ن التوعية للوقاية م
فيروس كورونا  

3.18.30.92.13.72.21.9

تنوع مشاركة المواكنين السعوديين في الاعمال الخيرية والتطوعية( 4-4)جدول

.م2020لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 

التغيرات الاجتماعية والاقتصادية
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

(متوس  مدن الدراسة) نسبة رضا السكان عن الخدمات الحكومية ( 9-4)شكل 

كانتوبالضرورةكوروناجائحةلمواجهةالإجراءاتمنالعديدالدولةاتخذت

واتالسنعشراتخلالنعيشهاالتيالاعتياديةالحياةعلىوغريبةسريعةالإجراءات

منلابدفكانعنه،كافيةمعلوماتتوافروعدمالفيروسلغرابةوهذاالسابقة

منتشملهوماالدولةتتخذهاالتيوالإجراءاتالقراراتمعيتجاوبونانالأفراد

فيمؤشرينقياستمالقراراتهذ معالسكانتجاوبولمعرفةاحترازيةتدابير

-:وهماالأهميةغاية

بشكلالأفرادسؤالتموحيثالدراسةلمدنالميدانيالمسحنتائجخلالتم

وجاءتكوروناجائحةاثناءالمقدمةالحكوميةالخدماتعنرضاءهمعنمباشر

%95الدراسةبمدنعامبشكلالرضامتوس تجاوزحيثللغايةمرتفعةالنسبة

الحكوميةالخدماتبيننسبةاعليوهي%99رضانسبةالصحةحققتوقد

الإجراءاتتطبيقعلىوحرصهمالعامالأمنخدماتعنالسكانرضاوجاء

واستخراجالإنسانيةالحالاتمعالتعاملفيمرونتهموكذل الاحترازية

رضامتوس (9-4)الشكلويوضح%96.4بنسبةالثانيةالمرتبةفيالتصاريح

.الحكوميةالخدماتعنالسكان

99.0%
87.2%

75.4% 83.1%

96.4%

77.3%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

120.0%

الصحة  م التعلي)التعليم 

(عن بعد

الخدمات البلدية فرع وزارة 

التجارة والصناعة

مراقبة الأسعار–

–الأمن العام 

تصاريح الخروج 

في وقت الحظر

قرارات وزارة 

العمل لمواجهة 

الجائحة

.م2020لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 

منالمعدةالصحيةالتطبيقاتمعكبيربشكلتفاعلهمالسكانابدىوقد

منتستطيعالتيالتطبيقاتمنالعديدالوزارةأكلقتحيثالصحة،وزارة

علىالسكانمنفق %0.5وأفادكورونالجائحةالسلبيةالاثارتفاديخلالها

الذكيةالتطبيقاتمنأيباستخداميقوموالمبانهمالدراسةمدنمستوى

الشكلويوضحتوكلناتطبيقباستخدامالسكانمن%91أفادبينماالمعلنة،

.الذكيةللتطبيقاتالسكاناستخدامنسبة(4-10)

91.0%

17.9%
23.1%

36.4%

0.0%

20.0%

40.0%

60.0%

80.0%

100.0%

توكلنا تطمن تباعد صحتي 

(ةمتوس  مدن الدراس) نسبة استخدام السكان للتطبيقات الذكية ( 10-4)شكل 

تجاوب السكان مع الإجراءات التي اتخذتها الجهات 

الحكومية لمجابهة الجائحة 

مدى رضا السكان عن تعامل الأجهزة الحكومية مع جائحة كورونا

مدى تفاعل السكان مع التطبيقات المعدة من وزارة الصحة 

.م2020لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 
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4-2
م بمدن الراسة2030تأثير جائحة كورونا على مستهدفات رؤية المملكة 

نبؤالتيمكنولاحدوثهمتوقعيكنلمنادراًحدثاًكوروناجائحةتعتبر

فىتغييراالجائحةتل فرضتوقدعليهالمترتبةوالاثاربتداعياتها

.الفترةتل خلالللدولالتنمويةوالاهدافالسياسات

حدااباستالسابقةالدوراتخلالالقصيملمنطقةالحضريالمرصدقام

المملكةرؤيةاهدافبتحقيقالخاصةالمؤشراتمنمجموعةوانتاج

واضحةقراءةتعطيوالتيالمختلفةلتنمويةاالقطاعاتفى2030

.الاهدافتل تحقيقفىالتطورلمنحنى

تحقيقفىالتطورمنحنىعلىمباشربشكلكوروناجائحةاثرتوقد

التغيراتمنالعديدإلىكوروناجائحةأدتحيثالاهدافتل 

عةالطبيعلىبدورهاانعكستوالتيالعمرانيةالبيئةفىوالتحولات

للسكانوالاقتصاديةالاجتماعية

والتيالمملكةرؤيةمؤشراتعلىوالتداعياتالاثارالجزءهذاويرصد

كوروناجائحةبعدومقارنتهاالسابقةالدوراتخلالانتاجهاسبق

فىالتغيراتنتيجةالمؤشراتتل قيمفىالاختلافمدىومعرفة

الحادثة،المتغيراتمعالتعايشومحاولةللافرادالطبيعيةالحياة

.قبلمنموجودةتكنلمجديدةومفاهيماساليبتفرضوالتي

منالمملكةرؤيةمؤشراتعلىكرأتالتيالتغيراتالجزءهذايستعرض

تقسيموتم،السابقةبالسنواتومقارنتهام2020قيمرصدخلال

.مجموعاتستإلىالمؤشرات

1

المرافق والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات  2

البيئة 3

الطرق والنقل  4

الاجتماعية والاقتصادية 5

الإدارة المحلية 6

4-10

الصحة والتعليم





شكلباثرتوالتيالعالميةالصحيةالازماتاكبراحدىكوروناجائحةتعتبر

الذىالاكبرالخطركانالجائحةهذ فأمامالصحيالقطاععلىكبير

وعدمالصحيةالانظمةإنهيارعلىكبرىدولوأوشكتالدوليواجه

.العلاجيةالحلاتعلىالسيطرة

الصحيةبالرعايةبالارتقاءاهتماما2030المملكةرؤيةتضمنتوقد

رتعتبحيثوالعلاجىالوقائىهايبشقالصحيةالخدماتجودةوتحسين

.السكانحياةجودةلضماناساسياجزءاالصحة

والتيالصحيةالمؤشراتمنمجموعةانتاجالحضريالمرصدواستطاع

تالسنواخلالالرؤيةأهدافلتحقيقالصحيالقطاعفىالتطورمدىترصد

كورونابجائحةالمؤشراتتل تأثرمدىالعامهذاونرصد.السابقة

أدتحيثكبيربشكلالتعليميةالنظمعلىكوروناجائحةأثرتكما

الإجراءاتخلالمنكوروناجائحةانتشارلوقفالمبذولةالجهود

سالمدارإغلاقإلىالاجتماعيالتباعدمثلالوقائيةوالتدابيرالاحترازية

شارانتلتقليلفعالةكوسيلةبعدعنالتعليمعلىوالاعتمادوالجامعات

ةالخاصالمنتجةالمؤشراتبعوعلىواضحتأثيرلهاكانوقدالفيروس

.الجائحةوبعدقبلالمؤشراتقيماختلافإلىأدىمماالمملكةبرؤية

-:اولًا
قطاع الصحة والتعليم

مستشفى المل  سعود بعنيزة
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

4نسبة الحصول على مواعيد مع التخصص المطلوب خلال 

(المتوس  لجميع التخصصات في المستشفيات)أسابيع 

ع يهدف المؤشر إلى تحقيق أوقات انتظار مقبولة للرعايـة الطبيـة فـي جميـ

مراحــل تقــديم الخــدمات وربطهــا بأهــداف الرؤيــة مــن حيــث تحســين جــودة 

.الخدمات الصحية بشقيها الوقائي والعلاجي 

الأفـراد  الا فـى  حـالات الضـرورة القصـوى  عـن مراجعـة بعـو امتناع
.س المستشفيات والمراكز الطبية بسبب خوفهم من العدوى بالفيرو

ظيم المملكة إلى تحقيق رعاية كبية متميزة لجميع الأفراد وتعيةؤتهدف ر

جــودة الخــدمات الطبيــة المقدمــة وكفاءتهــا وتســتهدف الرؤيــة ان ترتفــع 

ل قيمة  مؤشر نسبة حصول الأفراد على  مواعيد مع التخصص المطلـوب خـلا

خــر آ، وتشــير حســب خطــة التحــول الــوكني%70إلــى %40أســابيع مــن 4

.2020في عام %80احصائيات لرؤية المملكة إلى وصول المؤشر إلى 

فات نجد انه حقق نسبة تتخطى مستهدبمدن الدراسة وبرصد قيمة المؤشر 

%80.5فق  وهما عقلة الصقور التـي بلغـت في مدينتينرؤية المملكة 

وهذا مؤشرا جيـدا علـى , م 2020لعام %83.5ومدينة عنيزة التي بلغت 

م ومـا سـببته ازمـة كورونـا  2020تحسن الرعاية الطبيـة ولكـن خـلال عـام 

م 2020عـام بالنسبة لحاضـرة عنيـزة المؤشر ةقيمكفيف لنلاحظ انخفاض 

يرجع ذل  وقد, % 85.6سجلت 2019في عام بينما %83.5سجلت  حيث 

-:إلى 

التقيد فى حركة الأفراد نتيجة حظر التجـوال سـواء الجزئـي او الكلـي
أدى إلى صعوبة  الحصول على مواعيد متاحة لتلقى الرعاية الطبية

ت  تجنب كبار السن واصحاب الامراض المزمنة الـذهاب إلـى المستشـفيا
.باعتبارهم الاكثر عرضه للاصابة بكورونا 

مقارنة  مؤشر نسبة الحصول علـى مواعيـد مـع التخصـص المطلـوب ( 11–4)شكل 
بالمملكة والمستهدفات  

80% 70%

ول الوكني حالت

م2023

ما تم تحقيقه

م2020للمملكة
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2023برنامج التحول الوطني -إدارة الصحة بمحافظة عنيزة: المصدر
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

يمـا مدينتي بريـدة وعنيـزة فأما باقي المدن والتي تعتمد بشكل كبير على

ن ولكن يخص التخصصات الطبية  فقد لوحظ ثبات نسبي للمؤشر بين آخر عامي

لازالت تعاني  هذ  المدن من انخفاض حاد في قيمة هذا المؤشر يسـتوجب 

بـين المزيد من الدراسة للتعرف على أسبابه ويوضح الشكل التالي المقارنـة

.م2020قيم المؤشر على مستوى مدن الدراسة لعام 

ة ت بعـو المستشـفيات لإدخـال اسـلوب الرعايـة الصـحيأونتيجة لـذل  لجـ

الاليكترونيــة حيــث يــتم مقابلــة المرضــى بالأكبــاء عــن كريــق الوســائل 

ظـل الاليكترونية فاصـبحت الاستشـارات الطبيـة عبـر تقنيـة الفيـديو فـي

. عدوىالضغ  على البنية التحتية الصحية وكإجراء احترازي لمنع انتقال ال

مقارنة  مؤشر نسبة الحصول على مواعيـد مـع التخصـص المطلـوب( 12-4)شكل 
على مستوى مدن الدراسة 

2023برنامج التحول الوطني -2020إدارات الصحة بمدن الدراسة: المصدر

83.5

13.78

42.9

6.8

80.5

9.9
0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

عنيزة الأسياح النبهانية  عيون الجواء عقلة الصقور ضرية 

%

4-13
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يـة يهدف المؤشر إلى تحسين الرعاية الصحية المقدمـة قبـل التنـويم والرعا

(.الطوارئ والعناية المركزة )المقدمة في المستشفيات الرئيسية 

لـة حقق مؤشر نسبة المرضى الذين يتلقون الرعاية الطبيـة الطارئـة أو العاج

4في أقل من ( خروج من المستشفى/نقل/تنويم)واتخاذ القرار الطبي لهم 

ــار العــالمي  ــابقة متخطيــاً المعي ــلال الســنوات الس ــائج جيــدة خ ــاعات نت س

كما هـو موضـح , في العديد من مدن الدراسةومستهدفات رؤية المملكة 

(.13-4)بالشكل 

مقارنـة قـيم مؤشـر نسـبة المرضـى الـذين يتلقـون الرعايـة الطبيـة ( 13-4)شكل 
الطارئة بالمملكة والمستهدفات  

أو نسبة المرضى الذين يتلقون الرعاية الطبية الطارئة
خروج /نقل/تنويم)العاجلة واتخاذ القرار الطبي لهم 

ساعات4في أقل من ( من المستشفى

87% 75%

ول الوكني حالت

م2023

ما تم تحقيقه

م2020للمملكة
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

الانخفاض الذي حدا في قيمة المؤشـر فـي المـدن (  5-4)ويوضح الجدول 

م والـذي يوضـح تـأثير جائحـة 2020المؤشر لها في عـام التي أمكن قياس

كورونا البالغ علـى هـذا المؤشـر  والـذي بلـغ متوسـطه علـى مسـتوى مـدن 

%87المملكة حسب آخر إصدارات رؤية المملكة 

وحدة القياس م2020 م2019 المدينة 

%

80.3 95.8 عنيزة

55.5 73.8 الأسياح

83.4 92.9 عيون الجواء

66.7 100
عاصمة )مدينة بريدة 

(المنطقة

سـبة أكبر ن( عاصمة المنطقة)تسجيل مدينة بريدةالسابقنلاحظ من الجدول

وكـذل  %100انخفاض حيث بلغـت قيمـة المؤشـر فـي العـامين السـابقين 

انخفضــت المــدن الأخــرى التــي أمكــن قيــاس المؤشــر بهــا وقــد يرجــع هــذا 

-:الانخفاض إلى الأسباب التالية 

مقارنــة قـيم مؤشــر نسـبة المرضــى الـذين يتلقــون الرعايـة الطبيــة ( 5-4)جـدول 

والمستهدفات  على مستوى مدن الدراسة الطارئة 

وس          الضغ  على البنيـة التحتيـة الصـحية  مـع سـرعة انتشـار الاصـابة بفيـر

كورونــا دفــع بعــو المستشــفيات والمراكــز الطبيــة إلــى الاعتمــاد علــى 

الدوام الجزئي وتقليـل او غلـق اقسـام الطـوارئ ممـا اثـر علـى اسـتقبال 

.المرضى

و وتوجه بعـلكوروناتحويل بعو المستشفيات إلى مراكز للعزل الصحي 

الفــرق الطبيــة إلــى امــاكن العــزل الصــحي غيــر المستشــفيات  لمواجهــة 

كورونــا ممــا أثــر علــى عــدد الكــادر الطبــي داخــل المستشــفيات وخاصــة 

.الطوارئ

إدارات الصحة بمدن الدراسة: المصدر
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2023برنامج التحول الوطني-المديرية العامة  للشئون الصحية بالقصيم: المصدر

المعيار 
العالمي

%

5
التحول 
الوكني
2023

3.5

ادة وتستهدف المملكة حسب برنامج التحول الوكني انخفاضا فى نسبة الزي

وقد انخفو المؤشر على مستوى %5إلى %6.5على الانفاق الصحي من 

ولــم %3.6إلــى %13م مــن 2019م ، 2018منطقــة القصــيم بــين عــامي 

م لرصد مقـدار الزيـادة ، وفـى ظـل مـا 2020تتوفر بيانات حتى تاريخه لعام 

توفر  الدولـة مـن خـدمات صـحية ونفقـات كائلـة لمجابهـة جائحـة كورونـا 

.في قيمة المؤشرنتوقع زيادة كبيرة 

2023برنامج التحول الوطني -2020نتائج المسوح الميدانية: المصدر

آت يهدف المؤشر إلى تحسين مسـتوى البنيـة التحتيـة الصـحية وإدارة المنشـ

وسلامة المرافق الصحية وربطها بأهـداف الرؤيـة  مـن حيـث تحسـين جـودة 

الخدمات الصحية بشقيها الوقـائي والعلاجـي والارتقـاء بجـودة الحيـاة فـي

.المدن السعودية

يعتبــر حصــول الأفــراد علــى  خــدمات الرعايــة الصــحية احــد مقومــات 

أهداف رؤية المملكة ومؤشـرا قويـا لرصـد اهتمـام الدولـة بالرعايـة 

ق الصحية للافراد وكان لجائحة كورونا تـاثيرا كبيـرا فـى زيـادة  الانفـا

الصحي لما تمثله من خطـرا صـحيا جديـدا يتطلـب مواجهـة تـداعياتها 

.الصحية او تجنب انتشار الفيروس والاصابة به 

مقارنــة  مؤشــر نســبة الزيــادة فــي الانفــاق الصــحي علــى الفــرد ( 14-4)شــكل 
بالمملكة والمستهدفات  

نسبة الزيادة في الانفاق الصحي على الفرد
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عنيزة  النبهانية  عيون الجواء الشماسية عقلة الصقور ضرية

%

علـى الصـحة %10مقارنة مؤشر نسبة الأسر التي تنفـق أكثـر مـن ( 15-4)شكل 
من جملة انفاقها على مستوى  مدن الدراسة 

م  أيضــاً 2020لمــدن الدراســة نلاحــظ مــن خــلال بيانــات المســح الميــداني 

من جملـة انفاقهـا علـى %10انخفاض في نسب الأسر التي تنفق أكثر من 

وقـد نحتـاج إلـىالصحة وهو مؤشر من ضمن مؤشرات التنمية المستدامة،

فـي ظـل اسـتمرار جائحـة مراقبة المؤشر خـلال السـنوات القادمـة خصوصـاً

مقارنة مؤشر نسبة الأسر التـي تنفـق أكثـر ( 15-4)كورونا، ويوضح الشكل 

على الصحة من جملة انفاقها على مستوى  مدن الدراسة %10من 
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

يهدف المؤشر إلى زيادة حصة القطاع الخاص من الانفاق على الخـدمات مـن 

خلال كرق تمويـل بديلـة وربطهـا بأهـداف الرؤيـة  مـن حيـث تحسـين جـودة 

.الخدمات الصحية  والتوسع في خصخصة الخدمات الحكومية 

2023برنامج التحول الوطني -2020إدارات الصحة بمدن الدراسة: المصدر

يشكل القطاع الصـحي أحـد ابـرز المجـالات الزاخـرة بـالفرص للقطـاع الخـاص 

وتهــدف رؤيــة المملكــة إلــى زيــادة مشــاركة القطــاع الخــاص فــى تطــوير 

المنظومــة الصــحية ورفــع الطاقــة الاســتعابية والكفــاءة الانتاجيــة للقطــاع

.دالصحي وتحقيق تنمية  واستدامة فى الخدمات الصحية المقدمة للأفرا

هنـاك ثلاثـة مـدن تخطـتنهأبمدن الدراسة نجد وبرصد قيمة المؤشر 

عيـون الجـواء، عقلـة عنيـزة،) وهي مـدن مستهدفات رؤية المملكة 

فـي المـدن الـثلاا وهـو مـا %50حيث حقق المؤشـر نسـبة ( الصقور

وذلــ  يعنــي ان نصــف المنشــآت الصــحية بالمــدن تتبــع القطــاع الخــاص 

وما ساعد بصورة كبيرة فى مواجهة التأثيرات السلبية لجائحة كورونا

طلب سببته من  ارتفاع فى عدد الاصابات وارتفاع الحالات الحرجة مما ت

قبال رفع الطاقة الاستيعابية لاقسام العناية المركزة وتطويرهـا لاسـت

بة بينما لازالت المدن الأربعة الأخرى تعتمد بنسـمرضى فيروس كورونا 

.على المنشآت الصحية الحكومية 100%

وتهدف الرؤية إلى زيادة مساهمة القطاع الخاص فى الرعايـة الصـحية مـن 

.حسب خطة التحول الوكني%35إلى 25%

نسبة مساهمة القطاع الخاص في الرعاية الصحية

مقارنة  مؤشر نسبة مساهمة القطاع الخاص في الرعايـة الصـحية ( 16-4)شكل 
بالمملكة والمستهدفات  
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

تزويد المواكنين بالمعارف والمهـارات اللازمـة لموائمـة يهدف المؤشر إلى 

، كمـا يهـدف كـذل  إلـى تحسـين جـودة المسـتقبليةاحتياجات سوق العمـل

.الخدمات الصحية بشقيها الوقائي والعلاجي

المــواكنين فــي جميــع المجــالات تهــدف رؤيــة المملكــة إلــى رفــع كفــاءة

برزها المجال الصحي وقـد اسـتطاعت المملكـة فـي السـنوات أوالتخصصات و

الأخيرة تـوكين العديـد مـن الوظـائف فـي هـذا المجـال مـن حيـث الممرضـين 

.الصحيين خصائيينوالأ

ة وبرصد قيمة المؤشر على مستوى مدن الدراسة نجد ان قيمة المؤشر جيـد

(6-4)وتخطت المستهدف في معظم المدن كما هو موضح بالجدول جداً

ولا شـ   ان ويؤكد هذا على قدرة المنطقة على التصدي للأزمـات الصـحية،

ونا الإمكانات البشرية المدربة ساعدت بشكل كبير على مجابهة جائحة كور

، وقد تعاني فق  مدينة الشماسـية مـنمامهاأوصمود المنظومة الصحية 

.تحقيقها للمستهدف لعدم وجود مستشفى بالمدينة 

وحدة القياس م2020 المدينة 

/ مؤهلعامل)
(الف نسمة100

213.2 عنيزة

263.3 الأسياح

995.2 النبهانية

1048.9 عيون الجواء

94 الشماسية 

821.9 عقلة الصقور

257.2 ضرية

538.5
عاصمة )مدينة بريدة 

(المنطقة

معدل العاملين السعوديين المؤهلين في التمريو والفئات

ألف نسمة100الطبية المساعدة لكل 

مقارنة  مؤشر معدل العاملين السعوديين المؤهلين في التمـريو( 17-4)شكل 
ألف نسمة بالمملكة والمستهدفات  100والفئات الطبية المساعدة لكل 

2023برنامج التحول الوطني : المصدر

ة معدل العاملين السعوديين المؤهلين في التمريو والفئـات الطبيـ( 6-4)جدول 
.ومدينة بريدةعلى مستوى مدن الدراسةألف نسمة100المساعدة لكل 
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إدارات الصحة بمدن الدراسة : المصدر
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نسمة1000/ كبيب 
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استراتيجية 
الرعاية 
الصحية

ة المؤشرات الصحية الأخرى كمعدل الأكباء ومعـدل الأسـروتؤكد نتائج

على صـمود القطـاع الطبـي امـام أي أزمـات صـحية حيـث تـراوح مؤشـر 

ألاف نسمة في مدن الدراسة ، وكذل  10/ سرير 59: 18الأسرة ما بين 

ألف نسمة  كمـا هـو / كبيب5.9: 2.4معدل الأكباء الذي تراوح ما بين 

.( 19-4) و ( 18-4)موضح بالأشكال 
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2020إدارات الصحة بمدن الدراسة : المصدر

ألاف نسمة علي مستوي 10مقارنة  مؤشر أسرة المستشفيات لكل ( 18-4)شكل 

مدن الدراسة

2020إدارات الصحة بمدن الدراسة: المصدر

نسمة علـي مسـتوي مـدن 1000مقارنة  مؤشر معدل الأكباء لكل ( 19-4)شكل 

الدراسة
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مة يهدف المؤشر إلى تحسين مستوى البنيـة التحتيـة وإدارة المنشـآت وسـلا

2030المؤشر  بالأهداف الرئيسية لرؤيـة المملكـة المرافق الصحية ويرتب 

  من حيث تحسين جودة الخدمات الصحية بشقيها الوقائي والعلاجـي وكـذل

.الارتقاء بجودة الحياة في المدن السعودية 

مدن الدراسـة ومنطقـة القصـيم نجـد انوبرصد قيمة المؤشر على مستوى

مع المستهدف من في العامين الأخرين متساوياً%100المؤشر حقق نسبة 

خطة التحول الوكني والمعايير الإقليميـة والعالميـة ، وتؤكـد هـذ  القـيم

.  المرتفعة للمؤشرات على جاهزية القطاع الصحي بالمنطقة

نسبة المرافق الصحية المرخصة

ــكل  ــبة ( 20-4)ش ــر نس ــة  مؤش ــة مقارن ــحية المرخص ــق الص ــة المراف بالمملك
والمستهدفات  

2023برنامج التحول الوطني -إدارات الصحة بمدن الدراسة: المصدر

مستشفى الحياة الوكني بعنيزة
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2016المملكة  2023المستهدف  المعيار الإقليمي المعيار العالمي

%

يهدف المؤشر إلى إتاحة خدمات تعليمية لكافة شــــــــــرائح الطـــــــــــلاب

وربطها بأهداف الرؤية  من حيـث ترســـــيخ القـيم الايجابيـة وبنـاء شخصـية

.مستقلة لأبناء الوكن

ي تطورت قيمة مؤشر نسبة الطلاب المستفيدين من خـدمات النقـل المدرسـ

خــلال الســنوات الســابقة إيجابيــاً  فــى محاولــة لرفــع ( المــدارس الحكوميــة)

ــبة  ــا للنس ــلاب وتحقيقه ــى الط ــة إل ــة  المقدم ــدمات التعليمي ــاءة الخ كف

.المرجوة سواءج عالمياً أو كبقاً لمستهدفات المملكة

نسبة الطلاب المستفيدين من خدمات النقل 

(المدارس الحكومية)المدرسي 

مقارنة قـيم مؤشـر نسـبة الطـلاب المسـتفيدين مـن خـدمات النقـل ( 21–4)شكل 

المدرسي بالمملكة والمستهدفات  

2023برنامج التحول الوطني -إدارة التعليم بالقصيم : المصدر

0% 43%

ول الوكني حالت

م2023

مدن الدراسة

م2020

منصة التعليم عن بعد
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ار تعليق الحضور  إلى مقـرات التعلـيم كوسـيلة فعالـة لمنـع انتشـ

ــاهج  ــال المن ــريعة لإكم ــولا س ــع حل ــلاب ووض ــين الط ــروس ب الفي

ــات  ــن المنص ــدد م ــلاق ع ــر إك ــالي عب ــام الح ــلال الع ــة خ التعليمي

التعليميــة عــن بعــد المدعومــة مــن قبــل وزارة التعلــيم يســتطيع 

ــع  ــل م ــة والتواص ــة التعليمي ــة العملي ــا متابع ــن خلاله ــلاب م الط

.معلميهم مثل منصة عين ومنصة التعليم الموحد 

ــت  ــة المؤشــر تراوح ــين قيم ــدن الدراســة ب بالمــدارس %66.3: 26.9بم

ـــــة و  %62.7: 16.3بالمـــــدارس المتوســـــطة و %79.8: 26.8الابتدائي

ولكـن نظـراً لمسـتجدات جائحـة كورونـا 2019عام خلالبالمدارس الثانوية 

لـى وتأثيرها على العملية التعليمية بشـكل كبيـر انخفضـت قيمـة المؤشـر إ

:صفر هذا العام  ويرجع هذا بالتأكيد إلى 

بســـبب جائحـــة كورونـــا والتحـــول فـــى نظـــام التعلـــيم قـــد تتغيـــر 

ومي إلـى استراتيجيات  التعليم المتبعة سابقاً والارتباط بالحضـور اليـ

المدارس  وتتجه إلى الاعتماد على منصـات التعلـيم  عـن بعـد سـواء

بشــكل كامــل أو جزئــي وذلــ  يــؤثر بشــكل مباشــر علــى قــيم هــذا 

المؤشر مستقبلا وكرق قياسـه ولكـن لا يـوثر علـى تحقيـق أهـداف 

رؤيــة المملكــة فــى تحقيــق كفــاءة الخــدمات التعليميــة المقدمــة 

.للطلاب نظرا لتغير السياسات
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المـدارس )نسبة الطلاب المستفيدين من خـدمات النقـل المدرسـي ( 22-4)شكل 
م2019علي مستوي مدن الدراسة لعام ( الحكومية الابتدائية

2019إدارات التعليم بمدن الدراسة : المصدر
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%

يهــدف المؤشــر إلــى رفــع مشــاركة القطــاع الأهلــي والخــاص فــي التعلــيم 

وربطها بأهداف الرؤية  من حيث التوسع في خصخصـة الخـدمات الحكوميـة 

عزيـز وإيجاد بيئة جاذبة للمستثمرين المحليين والـدوليين علـى حـد سـواء وت

.ثقتهم باقتصاد المملكة

تضمنت أهداف رؤية المملكـة الاهتمـام بتوسـيع قاعـدة التعلـيم مـن خـلال 

مشــاركة القطــاع الخــاص وتعزيــز مشــاركته فــى دعــم العمليــة التعليميــة 

ى وتهدف رؤية المملكة إلى رفـع نسـبة الطـلاب الملتحقـين بـالتعليم الاهلـ

.%25إلى %14الخاص من 

مسـتوى مـدن ومن خلال قياس قيمـة المؤشـر فـي السـنوات السـابقة علـى

ر الدراسة نجد انه لا يوجد سوى مدينة عنيزة التي سجلت قيما لهـذا المؤشـ

ة بينمـا لا يوجـد تعلـيم أهلـي ببـاقي مـدن الدراسـة وتعتبـر القـيم المســجل

%4.3بمدينة عنيزة اقل بكثير من متوس  المملكـة حيـث سـجلت المدينـة 

منخفضـة عـن 2020فق  من الطلاب الملتحقين بالتعليم الأهلي فـي عـام 

ونحتــاج إلــى مراقبــة تطــور المؤشــر فــى الســنوات %4.9العــام الســابق 

ــيم عــن بعــد وهــل  ــا والتعل ــاثر  بجائحــة كورون ــة ومعرفــة مــدى ت المقبل

سيساهم ذل  فـى تقـدم المؤشـر نحـو المسـتهدف أم أن هـذ  التـداعيات 

.سيكون لها تأثيراً سلبياً على تقدم المؤشر

(الخاص)نسبة الطلاب الملتحقين بالتعليم الأهلي 

مقارنـــة  مؤشـــر نســـبة الطـــلاب الملتحقـــين بـــالتعليم الأهلـــي ( 23-4)شـــكل 
بالمملكة والمستهدفات  (الخاص)

2023برنامج التحول الوطني : المصدر

ــاون  ــي التع ــة، تقتض ــات مختلف ــات والتزام ــد، تبع ــن بع ــيم ع إن للتعل

ميـع والتكاتف لإنجاحه بأفضل النتائج، وذل  لن يتحقق إلا بمشاركة ج

، فـي الأكراف المستفيدة والمستثمرة والمنظمـة للعمليـة التعليميـة

.تحمل مسؤولياتها الاجتماعية نحو الوكن والمواكنين

4.3% 25%

ول الوكني حالت

م2023

حاضرة عنيزة

م2020
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داخلالمرورحركةعلىكورونالجائحةالصحيةالأزمةانعكست

اداخليالأفرادحركةعلىقيودمنالدولةاتخذتهمانتيجةالمدن

يالتوالمؤتمراتوالاجتماعاتالنشاكاتمنالعديدعنوالاستغناء

نعالانترنتشبكةعبرواستبدالهاالتنقلكريقعندتتمكانت

.بعد

لجعلالمروريةالسلامةتعزيزإلى2030المملكةرؤيةوتهدف

هذ مؤشراتأهميةوتبرز،أماناًأكثرالمملكةفيالطرق

ووضعالمدن،داخلالمروروكفاءةحجمقياسفيالمجموعة

نموالحدالمختلفة،المروريةالمخالفاتأعدادزيادةمنللحدآليات

.عامبوجهالطرقحوادامنالناتجةالوفيات

ومدىوالنقلالطرقبمؤشراتالخاصةالمؤشراتبعوونرصد

دالأفراحركةعلىالمفروضةالقيودنتيجةكورونابجائحةتاثرها

ألف100لكلالمروريةالمخالفاتمعدلأهمهاومنوتنقلاتهم

جةالناتالوفياتمعدلوالخطيرةالمروريةالمخالفاتونسبةنسمة،

.نسمةالف100لكلالطرقحواداعن

-:ثانياً
مؤشرات الطرق والنقل
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الف نسمة100/مخالفة  الارتقـاء بجـودة الحيـاة فـي ويهدف المؤشر إلـى تعزيـز السـلامة المروريـة 

اتجهــت المملكــة فــي الآونــة الاخيــرة إلــى مراقبــة وقــد المــدن الســعودية

الحركة المرورية والطـرق بشـكل ألـي وكثفـت البـرامج  والتطبيقـات  الآليـة

التي ترصد المخالفـات  بشـكل الكرتـوني ، ويقـيس برنـامج التحـول الـوكني

:المخالفات المرورية عن كريق مؤشرين في غاية الأهمية وهما

ألـف نسـمة مـن 100مقارنة  مؤشر عدد المخالفات المرورية لكـل ( 24-4)شكل 
بالمملكة والمستهدفات  السكان

تســعى المملكــة  إلــى المزيــد مــن الضــب   عــن كريــق رصــد اكبــر عــدد مــن 

المخالفات المرورية حيث انها تستهدف زيادة عدد المخالفـات المروريـة مـن 

.نسمةالف100/مخالفة 45000إلى 31250

قـد حقـق 2019نـه مـن خـلال نتـائج عـام أعلى مستوى مدن الدراسة نجد و

العديد منها  معدلات مرتفعة، فقـد تخطـت مـدينتي عيـون الجـواء وعقلـة 

/ مخالفـة76500،70300) الصقور المستهدف من خطـة التحـول الـوكني 

ــف نســمة 100 ــق ( ال ــة ضــريه مــن تحقي ــت مدين ــا اقترب ــب بينم ــى الترتي عل

وقــد اختلــف الوضــع ( الــف نســمة 100مخالفــة لكــل 40500)المســتهدف 

حيـث انخفضـت نتيجـة 2020بالنسبة للمدن كثيـرا اثنـاء الجائحـة فـي عـام 

.المؤشر في جميع مدن الدراسة التي أمكن قياس المؤشر بها

المخالفات المرورية

ألف نسمة من السكان100مؤشر المخالفات المرورية لكل 

مؤشر نسبة المخالفات الخطيرة 

2023برنامج التحول الوطني : المصدر

ألف نسمة من السكان100مؤشر المخالفات المرورية لكل -:أولًا

الف نسمة100/ مخالفة 31250الف نسمة100/ مخالفة 450000

ول الوكني حالت

م2023

م2016للمملكة
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ألـف نسـمة مـن 100مقارنة  مؤشر عدد المخالفات المرورية لكـل ( 25-4)شكل 
م2020و 2019مدن الدراسة بين عامي على مستوىالسكان

إدارات  المرور بمدن الدراسة : المصدر
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عنيزة الأسياح عيون الجواء عقلة الصقور ضرية 

م2019 م2020

ألف نسمة100/ مخالفة

قـد حقـق 2019على مستوى مدن الدراسة نجد انه من خلال نتائج عام و

ة العديد منها  معدلات مرتفعة، فقد تخطت مدينتي عيون الجواء وعقلـ

ـــوكني  ـــن خطـــة التحـــول ال 76500،70300) الصـــقور المســـتهدف م

علـى الترتيـب بينمـا اقتربـت مدينـة ضـريه مـن ( الف نسـمة 100/ مخالفة

وقـد اختلـف ( الف نسـمة 100مخالفة لكل 40500)تحقيق المستهدف 

حيـث انخفضـت 2020الوضع بالنسبة للمدن كثيرا اثناء الجائحة في عام 

.نتيجة المؤشر في جميع مدن الدراسة التي أمكن قياس المؤشر بها

م  انخفاضات معتدلة فـي 2020و 2019حيث انخفو المعدل بين عامي 

30.8مدينتي عنيزة والأسـياح، فـي مدينـة عنيـزة انخفـو المعـدل  مـن 

27.5الف نسمة، مدينة الأسـياح انخفـو مـن 100/ الف مخالفة 28إلى 

.الف مخالفة25.7إلى 

عقلـة الصـقور وحقق المعدل انخفاضات كبيرة فـي مـدن عيـون الجـواء،

إلـى 76.5وضرية فقد حقق أقصى انخفاض في مدينة عيون الجواء من 

الف نسمة وفي مدينة عقلة الصقور انخفو مـن 100/ الف مخالفة 5.8

الف نسمة، وانخفو في مدينة شـرية 100/ الف مخالفة 11.3إلى 70.3

ــى 40.5مــن  ــف مخالفــة 3.8إل ــا هــو موضــح 100/ ال ــف نســمة  كم أل

.( 25-4) بالشكل 
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عـام أو عام إنخفضت المخالفات المرورية سـواء خـلال آخـر وبوجه

ــار  ــح الآث ــث ظهــرت ملام ــرة حي ــة الأخي ــوام الثلاث ــلال الأع ــى خ حت

الإيجابية الكبيرة على قطاع المرور فـي جميـع مـدن القصـيم مـن 

ات، خلال التطبيقات والتشريعات التي إنتهجتهـا للحـد مـن المخالفـ

وبالتأكيد ان إنخفاض المؤشر بصفة عامة خلال آخر عام يرجـع إلـى

.فرض على السكان نتيجة ازمة كورونايحظر التجول الذ

مـن خـلال المراقبـة المروريـة مـدن الدراسـة ورصد حالة المؤشر بومن خلال

لا تعـاني مـن وجـود جميعهـاالتي تقوم بها هذ  المدن نجد أنالمحكمة 

خطيرة على الاقـل خـلال الأعـوام الثلاثـة الأخيـرة، حيـث أن مخالفات مرورية

مــن جملــة المخالفــات المروريــة التــي %1جميــع المــدن لــم تتجــاوز نســبة 

–ة عنيـز)تحققها سنوياً منها مخالفات خطيرة، وبتحليل نسبي نجد أن مدن 

حيـث أنخفـو بصـورة ملحوظـةقد استطاعت خفـو هـذ  النسـبة ( الأسياح

%0.9م إلـى 2017عـام %2،54مـنالمؤشر على مستوى حاضرة عنيـزة 

%0.3نخفاض إلى الاإستمرارم  بينما  أثرت جائحة كورونا  على 2019عام 

%2،92مـنوبالنسبة لحاضرة الاسياح أنخفضت القيمـة ،م2020فى عام 

م بينمــا  أثــرت جائحــة كورونــا  علــى 2019عــام %0.31م إلــى 2017عــام 

، ويجـدر الإشـارة إلـى أن م2020فـى عـام %0.21نخفاض إلـى إستمرار الا

ــاك  ــم تســجل أ( 4)هن ــدن ل ــام يم ــر ع ــلال آخ ــرة خ ــة خطي ــات مروري مخالف

رة وسـجلت المدينـة الأخيـ( وضـرية–عقلة الصقور –النبهانية –الشماسية )

مــن جملــة %0.4م قيمــة تصــل إلــى 2020فــي آخــر عــام ( عيــون الجــواء)

.المخالفات المرورية التي سجلتها في هذا العام

ن والمعنـي أكثـر بتحقيـق الأمـ،بالنسبة لمؤشـر نسـبة المخالفـات الخطيـرةو

اسـتكمال جهـود السـلامة أهمية المؤشـر فـيتكمن ،ووالأمان داخل المدن 

مة المرورية الشاملة لسكان المملكة للحد من المخالفات المؤثرة على السـلا

نظـام المـرور وتغلـيظوتعدبلالمرورية وقد أسهم التوسع في الرصد الآلي 

الف مخالفة في 29.4العقوبات في خفو المخالفات المرورية الجسيمة من 

م  وقـد اسـتهدفت المملكـة 2020الـف مخالفـة فـي 18.9إلى 2016عام 

كمـــا هو موضح بالشـــــــكل %22إلى %32.8انخفاض نسبة المؤشر من 

 (4-26).
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م2016المملكة  2023المستهدف  المعيار الإقليمي

الف نسمة100/ مخالفة خطيرة 

2023برنامج التحول الوطني : المصدر

مؤشر نسبة المخالفات الخطيرة -:ثانياً

ألـف 100مقارنة مؤشر عدد المخالفـات المروريـة  الخطيـرة لكـل ( 26-4)شكل 
نسمة من السكان بالمملكة والمستهدفات 
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2020المملكة  2023المستهدف  المعيار الإقليمي المعيار العالمي

الف نسمة100/حالة وفاة 

ل رؤية المملكة إلى تعزيز السلامة المرورية على الطرق وتقليل معـدتهدف 

الوفيــات النــاتج عــن الحــوادا المروريــة وتســتهدف المملكــة خفــو قيمــة 

الــف نســمة حســب خطــة التحــول 100/حالــة وفــاة 20إلــى 27المؤشــر مــن 

13.5، وتشير آخر احصائيات لرؤية المملكـة إلـى وصـول المؤشـر إلـى الوكني

الــف نسـمة وفــق تقريـر انجــازات الرؤيـة الصــادر فـي عــام 100/ حالـة وفـاة 

.م2021

وبرصد قيمة المؤشر على مسـتوى مـدن الدراسـة نجـد ان هنـاك اربـع مـدن 

م وحققـت كـذل  معـدلات 2020و2019حققت معدلات  اقـل بـين عـامي 

حيـث ( ضـرية، عقلـة الصـقور، النبهانيـةعنيـزة، ) أقل من المستهدف وهـي 

.على الترتيب( ألف نسمة100/ وفاة 19.96، 10، 6.5، 10.2) حققت 

بـين 39.2إلـى 51.8أما بالنسبة لمدينة الشماسية رغم انهـا انخفضـت مـن 

.الا انها لازالت اعلى من المستهدف2020و2019عامي 

ــ ــون الجــواء فقــد حققت فــي اًارتفعــاأمــا بالنســبة لمــدينتي الأســياح وعي

) م وهـي أيضـاً أعلـى مـن المسـتهدف 2020و 2019المعدلات بين عامي 

.(الف نسمة على الترتيب100/ وفاة 25.5و62.1

ألف نسمة من السكان100وفيات الحوادا المرورية  لكل 

ألـف نسـمة مـن 100مقارنة  مؤشر وفيات الحوادا المرورية  لكل ( 27-4)شكل 
بالمملكة والمستهدفات  السكان

2023برنامج التحول الوطني : المصدر

الف نسمة100/حالة وفاة 13.5 الف نسمة100/حالة وفاة 20

ول الوكني حالت

م2023

ما تم تحقيقه

م2020للمملكة

وقد يرجع الانخفاض في معدلات المؤشر إلى التدابير والإجـراءات

الوقائية التـي وضـعتها الدولـة لاحتـواء ازمـة كورونـا مثـل حظـر 

ا التجوال وتقييد حركة التنقل سواء داخل مدن الدراسة او خارجه

.مما اثر على انخفاض حركة المرور بشكل كبير 
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ضرية 

م2019 م2020

ألف نسمة100/ وفاة

ألف نسـمة 100لكلوفيات الحوادا المروريةمقارنة  مؤشر عدد ( 29-4)شكل 
م2020و 2019على مستوى مدن الدراسة بين عامي من السكان

بالنسبة لمدينة بريدةموقع مدينتي الاسياح والشماسية( 28-4)شكل 

إدارات  المرور بمدن الدراسة : المصدر

الشماسية

الاسياح

بريدة طريق بريدة الشماسية

قـيم المؤشـر لمـدن الدراسـة  فـي العـام من الملاحظ بصفة عامـة إنخفـاض

بب الأخير عن العام السابق عدا مدينتي الشماسية والأسياح، وقـد يرجـع السـ

( 28-4)وقوعها علـى كـرق إقليميـة كمـا هـو موضـح بالشـكل لفي ذل  

المقارنة بين قيم المؤشر على مستوى مـدن ( 29-4)التالي ويوضح الشكل 

.م 2020و 2019الدراسة بين عامي 
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ــة الســلامة واســتكمالًا ــة لتطــوير منظوم ــا الدول ــوم به ــي تق للجهــود الت

فـي زمـن الاسـتجابة للحـوادا ملحوظـاًالمرورية من ناحية أخرى نجـد تحسـناً

م 2020و 2019المرورية حيث انخفضت في كـل مـدن الدراسـة بـين عـامي 

و قـد يكـون هـذا الانخفـاض مـرتب  أكثـر ( 30-4)كما هو موضح بالشكل  

.بالانغلاق الذي تم اثناء الجائحة 

وحدة القياس م2020 م2019 المدينة

حالة وفا 

2 6 عنيزة 

13 14 الاسياح

0 8 النبهانية

0 18 عيون الجواء

0 2 الشماسية

10 - عقلة الصقور

9 15 ضرية

متوســ  زمــن الاســتجابة للحــوادا المروريــة علــى مقارنــة  مؤشــر ( 30-4)شــكل 
م2020و 2019مستوى مدن الدراسة بين عامي 

ت علـى نسـبة الوفيـامباشـراًثر هذا التطور الإيجابي في المؤشـرات تـأثيراًأ

6التي تحدا داخل المنشآت الصحية نتيجة الحـوادا المروريـة حيـث سـجلت 

م مـنهم ثلاثـة 2020و 2019مدن من مدن الدراسـة انخفاضـا بـين عـامي 

داخـل المنشـآت الصـحية 2020مدن لم تسجل حالة وفيات واحدة في عـام 

(. 7-4)كما هو موضح بالجدول 

عـدد حـالات الوفيـات التـي تحـدا داخـل المنشـآت الصـحية مقارنـة  ( 7-4)جدول 
م2020و 2019نتيجة الحوادا المرورية على مستوى مدن الدراسة بين عامي 
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الهلال الأحمر السعودي بمنطقة القصيم: المصدر

الهلال الأحمر السعودي بمنطقة القصيم: المصدر
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-:ثالثاً
مؤشرات المرافق والاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

امتثال أهالي عنيزة لقرار منع التجوال 

وتدابيراجراءاتمنالدولاتخذتهوماكوروناجائحةتداعياتأدت

حواصبمنهابدلاضرورةالانباتالرقمىالتواصلانإلىاحترازية

نجازامثلالاساسيةالخدماتمنالكثيرإلىالوصولبوابةالانترنت

يةالاليكترونالصحةومنصاتبعدعنوالتعليمالحكوميةالخدمات

الكاملوالإغلاقالتجولحظرأدىكما،الرقمىالدفعوانظمة

لبشكالبقاءإلىالحركةوتقييدوالفعالياتالانشطةمنللعديد

تغطيةإلىحتميةضرورةإلىبدور أدىوالذىالمنازلداخلدائم

.للمنازلالاساسيةللمرافقشاملة

الاتصالوتقنياتالمعلوماتاستخدامإلىالمملكةرؤيةوتسعى

مستوىرفعاجلمنشاملةحكوميةمنصاتوتفعيلتطويرإلى

بجودةوالارتقاءالخدماتتغطيةزيادةوكذل الحكومىالتكامل

.للافرادالحياة

المرافقمؤشراتفىملحوظتطورإلىكوروناجائحةوأدت

فعالةاداةتعتبرحيثالمعلوماتوتكنولوجياوالاتصالات

بعونرصديليفيماو،ناوكورازمةتداعياتمنالكثيرلمواجهة

اللازمةالايامعددأهمهاومنالقطاعبهذاالخاصةالمؤشرات

الخاصةوالمؤشراتالصحي،والصرفالميا خدماتعلىللحصول

الآليالحاسبواستخدامبالإنترنت
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لات المنـازل بالنسبة لتوصيلات الميا  تتمتع مدن الدراسة بنسب متفاوتـة لتوصـي

وقـد للميا   عدا مدينة عقلة الصقور التي لم تصل لها شبكة الميا  حتى الان،

94.5بلغ أقصاها في مدينة عنيزة والتـي بلغـت نسـبة توصـيلات المنـازل بهـا  

مقارنـــة ( 31-4)ويوضــح الشـــكل ( %8.3)وأقلهــا فـــي مدينــة النبهانيـــة  

.لتوصيلات شبكة الميا  بالمنازل مقارنة بالمملكة والمستهدفات

يهــدف المؤشــر إلــى زيــادة تغطيــة الخــدمات والمرافــق الأساســية للمســاكن 

دة ويرتب  المؤشر بأهداف رؤية المملكة بشكل مباشر من حيـث الارتقـاء بجـو

الحيــاة والحفــاظ علــى البيئــة والمقــدرات الطبيعيــة وننــاقش فــي هــذا الجــزء 

مجموعة من المؤشـرات الهامـة وتطورهـا نحـو مسـتهدفات رؤيـة المملكـة

.-:وهم

تشــير نتــائج مــدن الدراســة إلــى بعــد الكثيــر مــن مــدن الدراســة عــن تحقيــق 

عـدا %92المستهدف من خطة التحول الوكني والتي تستهدف الوصول إلى 

مدينة عنيزة التي تخطت المستهدف ومدينة عيـون الجـواء التـي تقتـرب مـن

، أمــا عــن تــأثير جائحــة كورونــا علــى تطــور %1.5تحقيــق المســتهدف بفــارق 

ــين عــامي  نجــد ان ثــلاا مــدن ارتفعــت بهــا نســبة 2020و 2019المؤشــر ب

ن التوصيلات بالميا  رغم ما حدا اثناء الجائحـة مـن إغـلاق وتوقـف للعديـد مـ

، وعيون الجـواء بفـارق حـوالي %4عنيزة بفارق ) الأنشطة وهذ  المدن هي 

بينمــا النبهانيــةوهنــاك ثبــات نســبي فــي مدينــة ( %17بفــارق وضــرية13%

فـي مـدينتي الاسـياح %1.5إلى 1بفارق من انخفو المؤشر انخفاضا كفيفاً

.( 8-4) و الشماسية، كما هو موضح بالجدول 

مستوى توصيل المرافق للمساكن 

نسبة المنازل المتصلة بشبكة الميا 

نسبة المنازل المتصلة بشبكة الصرف الصحي 

متوس  المدة اللازمة لإيصال خدمات الميا  

متوس  المدة اللازمة لإيصال خدمات الصرف الصحي 

ى علـى مسـتونسبة المنازل المتصلة بشـبكة الميـا مقارنة  مؤشر ( 31-4)شكل 
.والمستهدفاتمدن الدراسة 

2023برنامج التحول الوطني –2020المديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم : المصدر
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ى ن مــدن الدراســة  تفتقــر إلــإوبالنســبة للاتصــالية بشــبكة الصــرف الصــحي فــ

يل الوصول إلى الصرف الصحي حتى الآن عدا مدينة عنيزة التي بلغ نسبة توصـ

حيـث تطـورت نسـبة التوصـيل  ( %48.5)م 2020الصرف الصحي بها في عام 

حتـى وفـي ظـل 2019فـي عـام %42.8م إلـى 2015فـي عـام %20.1من 

الإجراءات الإحترازية التـي تمـت علـى مسـتوى مـدن المملكـة إلـى أن العمـل 

%13أستمر بالمدينة وارتفعت نسبة توصيلات المنازل بالصرف الصحي حـوالي

لتقتــرب نســبة توصــيل المنــازل بالصــرف الصــحي مــن نصــف 2020فــي عــام 

.مساكن المدينة

وحدة القياس م 2020 م 2019 المدينة 

%

94.5 90.5 عنيزة

47.9 49 الأسياح

8.3 8.4 النبهانية

70.2 57.4 عيون الجواء

90.5 92.5 الشماسية

17 0 ضرية

توى علـى مسـالعامة للميا  نسبة التوصيل للمباني بالشبكاتمقارنة  ( 8-4)جدول 
م2020و 2019واثناء الجائحة بين عامي مدن الدراسة قبل

كـةنسبة توصيل شبكة الصرف الصحي لحاضرة عنيزة بالمملمقارنة  ( 32-4)شكل 
والمستهدفات

.المديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم : المصدر

98
المعيار 
العالمي

65
التحول 
الوكني
2023

2023برنامج التحول الوطني–المديرية العامة للمياه بمنطقة القصيم :  المصدر

65% 92%

المستهدف 
كة بشبتصاليةللأ

الميا  

يةتصالللأالمستهدف 
الصرف بشبكة 

الصحي
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2023برنامج التحول الوطني -للمياه بمنطقة القصيم المديرية العامة: المصدر

مقارنـة  مؤشـرعدد الايـام اللازمـة للحصـول علـى خـدمات الصـرف ( 34-4)شكل 
بالمملكة والمستهدفات عنيزة على مستوى حاضرةالصحي 

بارهـا وفيما يخص عدد الأيام اللازمة لتوصيل الصرف الصحي لحاضرة عنيزة باعت

رة حاضـالمدينة الوحيدة التي تتمتع بهذ  الخدمة بين مـدن الدراسـة نجـد أن ال

يـوم 36إلـى 70حيث تناقص عدد الايام مـن في هذا الاتجا  بلاءجا حسنا تبلى

م 2019م  إلــى 2017عمــل لتوصــيل خدمــة الصــرف الصــحي بدايــة مــن عــام  

يـوم 34ويستمر عدد الايام فى التناقص غير متأثراً بجائحة كورونا ليصـل إلـى 

.ايام فق  عن المستهدف 4م  بفارق 2020فق  اثناء الجائحة عام 

عـدد الأيــام اللازمــة لتوصـيل خــدمات الميــا  أمـا بالنســبة إلـى مؤشــري متوســ 

إلـى تقليـل المـدة اللازمـة لإيصـال خدمـة الميـا  والصرف الصحي فإنهـا تهـدف 

والصرف الصحي إلى المنازل والارتقاء بمسـتوي أداء وانتاجيـة ومرونـة الأجهـزة

ى إلـالمملكـةتسعى و،الحكومية والارتقاء بجودة الحياة في المدن السعودية

حصــول جميــع الأفــراد علــى الخــدمات والمرافــق الاساســية وتقلــيص مــدة الايــام 

اللازمـة لتوصــيل خــدمات الميــا  والصــرف الصــحي إلــى المنــازل واســتهدفت خطــة 

30إلـى 68التحول الوكني تقليص عدد الايام اللازمة لتوصـيل خدمـة الميـا  مـن 

.يوم 30إلى 44يوم والصرف الصحي من 

قـد حققـت مـدن اللازمـة لتوصـيل شـبكة الميـا  للمنـازل وبخصوص عـدد الأيـام

ول آخر عامين متخطية المستهدف من خطـة التحـفيالدراسة نتائج إيجابية جداً

مقارنـة لقـيم المؤشـر بـين ( 33-4) الوكني والمعيار العالمي ويوضح الشكل 

.مدن الدراسة والمستهدف من رؤية المملكة والمعيار العالمي 

27 28 26 25 2624 27 26 24 25
25

68
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28 المعيار 
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30
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الميـا  علـى عدد الايـام اللازمـة للحصـول علـى خـدمات مقارنة  مؤشر( 33-4)شكل 
مي العالمستوى مدن الدراسة بين آخر عامين بالمستهدف من التحول الوكني والمعيار

يوكد هذا على استمرار الدعم الـذى تقدمـه الدولـة فـى وبوجه عام 

وأنـه بـرغم( وخاصة المرافق العامـة)تنمية جميع القطاعات الخدمية 

 ان اهتمام الدولة بالتـأثيرات الصـحية والاقتصـادية لجائحـة كورونـا الا

ية هذا لم يؤثر على خط  الدولة التنمويـة ومسـتهدفاتها المسـتقبل

.القطاعات المختلفة في

2023برنامج التحول الوطني-للمياه بمنطقة القصيم المديرية العامة: المصدر
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87.6
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85
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يهدف المؤشر إلى ردم الفجوة الرقمية في مهـارات مسـتخدمي الاتصـالات 

ــد المــواكنين  ــث تزوي ــة مــن حي ــة المعلومــات وربطهــا بأهــداف الرؤي وتقني

وقـد ،بالمعارف والمهارات اللازمة لتلبية احتياجات سوق العمـل المسـتقبلية

يـة استهدفت رؤية المملكة رفع نسبة مستخدمي شبكة المعلومـــات الدول

.%85إلى %63.7من ( الانترنت) 

2023برنامج التحول الوطني -2020نتائج المسوح الميدانية : المصدر

ــة( 35-4)شــكل  ــات الدولي ــة مؤشــر مســتخدمى شــبكة المعلوم لمــدن مقارن
بالمملكة والمستهدفات  الدراسة

اة فـي مختلـف مجـالات الحيـ( الانترنت)وفيما يلي نتناول درجة قياس استخدام 

سـبة اليومية من خلال قياس مؤشرات نسبة مستخدمي الأنترنت من السكان، ون

توصيل المنـازل بالانترنـت، ومقارنـة أوجـه نسـب اسـتخدام الانترنـت فـي قضـاء

.الخدمات الحكومية المطلوبة للسكان

ي نسـبة مسـتخدمونلاحظ من خلال نتائج المسوح الميدانية لمـدن الدراسـة ان 

فـي آخـر عـام المعيـار العـالمي ومسـتهدفات رؤيـة المملكـة تخطـت الانترنت 

في ظل ازمة كورونا والاحتياج الشديد لاستخدام الانترنـت فـي انجـازم 2020

ــن  ــد م ــى العدي ــاد عل ــى الاعتم ــافة إل ــة بالإض ــات الحياتي ــن المتطلب ــد م العدي

يقـات التطبيقات الاليكترونية سواء التي اكلقتهـا الجهـات الحكوميـة او التطب

.الخاصة والتي تسهل على المواكنين انجاز احتياجاتهم ومتطلباتهم

وحدة القياس20192020المدينة
90.391.3عنيزة

%

8194.8الأسياح
87.691.6النبهانية

85.186.4عيون الجواء
82.388.6الشماسية

86.991.5عقلة الصقور
76.286.3ضرية

وقــد أثــرت جائحــة كورونــا بشــكل مباشــر علــى ارتفــاع نســبة مســتخدمي 

( 9-4) مستوى جميع مـدن الدراسـة ويوضـح الجـدول التـالي الانترنت على

.م 2020و2019تطور نسبة مستخدمي الانترنت بين عامي 

(الانترنت ) استخدام شبكة المعلومات الدولية 

63.7% 85%

ول الوكني حالت

م2023
2016المملكة  

م 2020و2019تطور نسبة مستخدمي الانترنت بين عامي (9-4) جدول 

2020,2019نتائج المسوح الميدانية : المصدر
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،كنـة التوصـيل الممأما بالنسبة لنسب توصيل الأنترنـت للمنـازل بكافـة كـرق

فــي آخــر نتــائج %98فقــد تخطــت النســبة فــي جميــع مــدن الدراســة حــاجز 

متخطيـة المسـتهدف مـن خطـة التحـول الـوكني م، 2020للمرصد في عام 

.( 36-4) كما هو موضح بالشكل 90%

الدراسـة بخطـةنسب توصيل الانترنت للمنـازل لمـدنمقارنة  مؤشر ( 36-4)شكل 
التحول الوكني 

2023برنامج التحول الوطني -2020نتائج المسوح الميدانية : المصدر 

ة للمنـازل وارتقـاع نسـبانعكس هذا التطور الملحوظ في توصيلات الانترنـت

مســتخدمي الانترنــت ســنة بعــد الأخــرى إلــى ارتفــاع عــدد الأجهــزة الذكيــة 

المملوكة للأسرة  لتتخطى المستهدف من خطة جودة الحيـاة التـي تطمـح

/ جهـاز 6إلـى 3.6إلى ارتقاع عدد الأجهزة الذكية المملوكة للأسـرة مـن 

.أسرة 

أدت القيـــود والإجــراءات المتعلقـــة بفيــروس كورونـــا وبوجــه عــام 

ت فرضـو، المستجد إلى زيادة عدد الاشخاص الذين يستخدمون الانترنـت

جائحة كورونا استخدام الانترنت بشكل اساسى فى انجـاز العديـد مـن

بعـد متطلبات الحياة مثل المعاملات والخدمات الحكومية والتعليم عن

ــة مــن هــذ   ــدوات اســتجابة لاجــراءات الوقاي وعقــد الاجتماعــات والن

.الجائحة 

ــكل  ــة( 37-4)ش ــزة الذكي ــدد الأجه ــة ع ــةمقارن ــرة بالمملك المملوكــة للأس
والمستهدف من خطة جودة الحياة 
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اسرة/جهاز 3.6 اسرة/ جهاز 6

جودة الحياة

م2023
2016المملكة  

2023جودة الحياة برنامج -2020نتائج المسوح الميدانية : المصدر 
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الدراسـة  لمـدننسـمة 1000/ عـدد الحواسـب الشخصـية مؤشـر تطور( 10-4)جدول 
عبر السلسلة الزمنية

نســمة والــذي 1000امــا بالنســبة لمؤشــر معــدل الحواســيب الشخصــية لكــل 

اشـر رصد  المرصد الحضري خلال الثلاا سنوات السابقة وهو مرتب  بشكل مب

باستخدامات الانترنت، نجـد ان المؤشـر يرتفـع بشـكل ملحـوظ علـى مسـتوى

تطور معدل الحواسيب الشخصية لكل ( 10-4)مدن الدراسة ويوضح الجدول 

.نسمة خلال الثلاا سنوات السابقة1000

ثــرت جائحــة كورونــا بشــكل ملحــوظ  علــى اســتخدام التطبيقــات أوقــد 

الالكترونية الحكومية وقد ظهـر ذلـ  فـي التطبيقـات التـي أعـدتها وزارة 

إلـى %88.5الصحة حيث استخدم الأفراد تطبيق توكلنا بنسـبة تتـراوح بـين 

على مستوى مدن الدراسـة، وكـذل  اسـتخدام السـكان التطبيقـات 99.4%

.الصحية الأخرى بنسب متفاوتة

علـى مسـتوى مـدنفي المجـالات المختلفـة استخدام الأفراد للأنترنت( 38-4)شكل 
الدراسة 

وحدة 
القياس

م2020 م2019 م2018 المدينة

حاسب 
شخصي 

نسمة1000/

224 209 198.1 عنيزة

187 185 184.9 الأسياح

191 152 126.5 النبهانية

191 152 168.2 عيون الجواء

206 158 172 الشماسية

192 141 88.6 عقلة الصقور

152 100 108.4 ضرية

كــذل  تنوعــت الاســتخدامات الأخــرى للإنترنــت مــا بــين التســوق والخــدمات 

الحكومية والبنكية والعمل والتعلم عـن بعـد حيـث أظهـرت نتـائج المسـح 

ح بـين لقضاء احتياجـاتهم بنسـبة تتـراوللإنترنتالميداني استخدام السكان 

( 38-4) على مستوى مدن الدراسة ويوضح الشكل %87.5إلى 73.8%

.استخدام الانترنت في المجالات المختلفة 
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47.3%
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44.2%

37.2%
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44.8%
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25.8%

41.1%

29.8%

28.1%
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41.3%
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التسوق 

العمل 
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ضرية عقلة الصقور الشماسية عيون الجواء

النبهانية الاسياح عنيزة

2020, 2019, 2018نتائج المسوح الميدانية : المصدر

2020, نتائج المسوح الميدانية : المصدر
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علىاوشاملاكانسواءالتجوالحظرمثلالاحترازيةوالتدابير
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بجائحةثرهاأتومدىبالبيئةالخاصةالمؤشراتبعوونرصد

ةومحاولللافرادالطبيعيةالحياةفىالتغيراتنتيجةكورونا

منالفردنصيبأهمهاومن،الجديدةالمتغيراتمعالتعايش

15الرياضةممارسىنسبةو(فرد/2م)العامةوالأماكنالساحات

فوقفماعام
منتز  سد مارد بالأسياح
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ة يهدف المؤشر إلى التحسين المسـتمر بتغطيـة المـدن بمرافـق عامـة وبنيـ

تحتية ذات جودة وكفاءة عالية وربطهـا بأهـداف الرؤيـة مـن حيـث الحفـاظ 

ــدن  ــي الم ــاة ف ــودة الحي ــاء بج ــة والارتق ــدرات الطبيعي ــة والمق ــى البيئ عل

وتستهدف خطـة التحـول الـوكني رفـع قيمـة نصـيب الفـرد مـن ،السعودية 

.فرد /2م4.43إلى 3.5الساحات والأماكن العامة من 

علـى مقارنة  مؤشر نصـيب الفـرد مـن السـاحات والأمـاكن العامـة ( 39-4)شكل 
مستوى مدن الدراسة بالمملكة والمستهدفات

2023برنامج التحول الوطني –خرائط الاساس لمدن الدراسة : المصدر

مـن الحـدائق 2مليـون م 37وعلى مستوى المملكة تم تأهيل أكثـر مـن 

مليـون مـن 14والمسطحات الخضراء، وتقلـيم وتنسـيق وزراعـة أكثـر مـن 

الأشجار والورود، والذي بـدور  أدى إلـى زيـادة نصـيب الفـرد مـن الأمـاكن 

ــارب  ــا يق ــى م ــة إل ــدار  2م 4.09والســاحات العام ــر اص ــرد حســب آخ للف

.م2020لإنجازات رؤية المملكة 

وقد حققت مـدن الدراسـة معـدلات متفاوتـة تجـاوزت مدينـة عيـون الجـواء 

ــث حققــت 2020وحــدها معــدل المملكــة  الفــرد، وتراوحــت / 2م4.11حي

فرد كما هو موضح بالشــكل /2م3.68إلى 2.52معدلات باقي المدن بين 

 (4-39.)

(فرد/2م)نصيب الفرد من الساحات والأماكن العامة 

منتز  عيون الجواء

فرد/2م4.09 فرد/2م4.43

ول الوكنيحالت

م2023
2020المملكة  
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

العامــة بمــدن إمكانيــة الوصــول للســاحات والأمــاكنمقارنــة  مؤشــر ( 41-4)شــكل 
(م2020نتائج عام )الدراسة 

خطت يختلف الوضع نسبيا لمؤشر نصيب الفرد من المسطحات الخضراء، فقد ت

اثنــين مــن مــدن الدراســة المعــدل العــالمي لنصــيب  الفــرد مــن المســطحات 

و عقلـة الصـقور ( 34.2)وهما مدينتي عيون الجـواء ( فرد /2م15)الخضراء 

والاسـياح مـن والنبهانيـةفرد واقتربت مدن الشماسـية وعنيـزة /2م( 17.8)

12.1، 13.6، 14.6،14.6)فقـ  2م3المعيار العالمي بفارق حوالي أقل مـن 

ات باقل نصيب للفرد من المسطحضريةعلى الترتيب  وجاءت مدينة ( فرد/2م

.( فرد/2م9.4)الخضراء 

نصـيب الفـرد مـن المسـطحات الخضـراء بمـدن الدراسـة مقارنـة  مؤشـر (40-4)شكل 
(م2020نتائج عام )

.خرائط الاساس لمدن الدراسة: المصدر
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%

ورغــم المعــدلات المرتفعــة لنصــيب الفــرد مــن المســطحات الخضــراء الا ان 

إمكانية الوصول لهـذ  المسـطحات فـي غايـة الأهميـة وقـد حققـت مـدن 

الدراسة نتائج غير مرضية فـي إمكانيـة الوصـول إلـى المسـطحات الخضـراء 

م وتراوحـت نسـبة السـكان الـذين 300سـير بمسـافةوالأماكن العامة فـي 

م في 300يمكنهم الوصول إلى هذ  المتنزهات في مسافة سير أقل من 

وهـذا ( 41-4) ، كما هـو موضـح بالشـكل %26إلى 12مدن الدراسة بين 

يتطلــب إعــادة النظــر فــي توزيــع الأمــاكن العامــة والحــدائق داخــل الكتلــة 

.العمرانية 

لهـذا المؤشـر حيـث أتاحـت هامـاًوقد أضافت أزمـة جائحـة كورونـا متغيـراً

الأجهزة الحكومية اثناء الإغلاق تصريح ممارسة رياضة المشي فـي حـدود

سير مسافةعلى بناءاًمتر عبر تطبيق توكلنا لذا اعدنا قياس المؤشر 1000

ن متر  لنتعرف على نسبة السكان الذين يمكنهم الوصول إلى الأمـاك1000

العامة والحدائق في حدود هذ  المسافة، وقد تراوحت النسـبة فـي مـدن 

( .11-4)كما هو موضح بالجدول %98إلى 71الدراسة بين 

خرائط الاساس لمدن الدراسة:  المصدر
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

المدينة
نسبة السكان الذين يمكنهم الوصول إلى 

متر 1000الأماكن العامة في مسافة سير 
وحدة القياس

70.97عنيزة

%

92.69الأسياح
98.05النبهانية

94.64عيون الجواء
77.78الشماسية

96.46عقلة الصقور
93.87ضرية

مقارنة نسبة السكان الذين يمكنهم الوصـول إلـى الأمـاكن العامـة ( 11-4)جدول 
متر على مستوى مدن الدراسة1000في مسافة سير 

.م 2020الثةنتائج الدورة الث–الإستشاري : المصدر

م2020نتائج الدورة الثالثة–الاستشاري : المصدر

متـر لمدينـة 1000إمكانية الوصول للأماكن العامة في مسافر سـير ( 42-4)شكل 
عنيزة 

يجـب إعـادة النظـر فـي ومن خلال تحليل المؤشرات السابقة نجـد انـه

توزيـع المنــاكق الخضــراء والأمـاكن العامــة حيــث انـه ورغــم ان مــدن 

الدراسـة تتمتــع بنصـيب جيــد مــن المسـطحات الخضــراء الا ان إمكانيــة

قل عن الوصول اليها كبقا للمعايير العالمية والتي تحدد مسافر سير ت

.متر جاءت متواضعة للغاية300

تطبيق توكلنا–تصريح رياضة المشي 
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

ة فـي بيئـيهدف المؤشر إلى زيادة نسبة ممارسة الرياضـة والانشـطة البدنيـة

ومثالية فـي إكـار منظومـة عمـل تواكـب كـل جديـد علـى السـاحة الرياضـية

ها تهدف رؤية المملكة إلى تحقيق جودة الحياة لأبنائها ومن يقيم على ارض

من خلال بناء المرافـق والمنشـآت الرياضـية لمسـاعدة الجميـع علـى ممارسـة

رياضـة الرياضة في بيئة مثالية  حيث تسعى المملكة إلى رفع نسبة ممارسة ال

وقد بلغت بالفعل كبقا لآخر اصدار لإنجـــــازات المملكـة%20إلى %13من 

انعكس على  الجهـود التـي تبـذلها الادارة المحليـة م و2020لعام ( 19%) 

.في رفع مستوى الخدمات الرياضية وتوفير الاماكن اللازمة لذل  

ولما لجائحة كورونـا مـن تـأثير واضـح علـى تغييـر الحيـاة الطبيعيـة للافـراد

ومحاولة التعايش مـع المتغيـرات الجديـدة التـي احـدثتها ومـا فرضـته مـن 

قيود فى حركة الأفراد والبقاء فى منـازلهم لمـدة كويلـة أدى إلـى لجـوء 

وج الكثير من الأفراد إلى ممارسة الرياضة باعتبارهـا المتـنفس الوحيـد للخـر

من هذ  القيود والإجراءات التي فرضتها ازمة كورونا وكان ذل  سبباً  فـي 

الوضــع تخطــت %20قيمــاً جيــدةً  أعلــى مــنجميــع مــدن الدراســة تحقيــق 

.وحتى المستهدف من خطة التحول الوكني لمملكة لالراهن

نسبة ممارس الرياضة مرة واحدة أسبوعياً بمـدن الدراسـةمقارنة  مؤشر ( 43-4)شكل 
(م2020نتائج عام )

عام فما فوق15نسبة ممارسي الرياضة 

19% 20%

ول الوكنيحالت

م2023
2020المملكة  

31.8ممشى حديقة عنيزة للعائلات 33.2
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2023برنامج التحول الوطني –2020, نتائج المسوح الميدانية : المصدر
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

وعلــى مســتوي السلســلة الزمنيــة لتطــور قــيم المؤشــر نجــد أن جميــع مــدن 

قيمهـا علـى مـدار السـنوات الـثلاا السـابقة حيـث تراوحـت تالدراسة تطور

12.3مـا بـين 2019وفـي عـام %21إلـى 6.5ما بين 2018قيمها في عام 

، كمـا هـو موضـح (%33.2إلى 20.7ما بين 2020وفي عام %24.6إلى 

.(12-4) بالجدول 

وحدة القياس201820192020المدينة

2121.431.8عنيزة

%

15.715.733.2الأسياح

6.512.321.2النبهانية

8.317.724.5عيون الجواء

1616.128.73الشماسية

7.713.420.7عقلة الصقور

17.824.630.7ضرية

2020, 2019, 2018لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 

تطور مؤشر ممارسـة الرياضـة لمـدن الدراسـة عبـر السلسـلة ( 12-4)جدول 
.الزمنية 

مضمار الحمراء بعنيزة
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-:خامساً
المؤشرات الاجتماعية والاقتصادية

ةازمتعتبرحيثفق صحيةازمةبانهاكوروناجائحةوصفالخطامن

الحياةمجالاتومختلفبالاقتصادتدفعالنطاقواسعةانسانية

مفاهيممعالتعاملنم فىجذرىتغييرحدواإلىالاجتماعية

الاقتصاديةالامكاناتتعزيزإلى2030المملكةرؤيةوتسعى،الحياة

نتحسيفىبدورهاتسهموالتيالاقتصادوتنويععملفرصوخلق

رادفللأالمعيشيةالخدماتبمستوىوالارتقاءالاجتماعيةالنواحى

علىواقتصاديةاجتماعيةتداعياتظهرتكوروناجائحةخلال

نتيجةخاصبشكلالأفرادوعلىعامبشكلوالدولالحكومات

روحظالجزئىاوالكاملالإغلاقسواءالاحترازيةوالإجراءاتالتدابير

رلتقتصاليومخلالتنقلاتهممنالحدعلىالمواكنينوحثالتجول

.الاساسيةاحتياجاتهميتلبالتيالضروريةالانشطةعلى

الإجتماعيةبالجوانبالخاصةالمؤشراتبعويليفيماونرصد

تاثرهاومدىم،2030المملكةبرؤيةالمستهدفةالإقتصادية

إجماليإلىالأسرةمدخراتنسبةأهمهاومن،كورونابجائحة

الوعيونسبةالترفيه،إجماليعلىالأسرةإنفاقومؤشرالدخل،

الأسريالعنفبنظام
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

يهـــدف المؤشـــر إلـــى تأســـيس مســـتقبل الاســـرة وتحقيـــق أهـــدافها 

العديـد مـن الاهـداف التـي 2030جاء في رؤية المملكـة ، والمستقبلية

ــر أحــد اهــم  ركــائز الخطــ  يتــؤد إلــى تحســين دخــل الاســرة حيــث يعتب

ادرة الاقتصادية التي تسعى دائما لحمايته وتعزيز  حتـى تبقـى الاسـر قـ

زيـادة نسـبة الادخـار مـن المسـتهدفاتعلى تلبية احتياجاتها ومن اهـم 

%10إلـى %6الدخل حيث تهدف المملكة إلى زيادة هذ  النسـبة مـن 

.م2023حسب خطة التحول الوكني 

ومن خلال دراسة تطور المؤشـر خـلال الـثلاا سـنوات السـابقة شـهد المؤشـر 

حيــث ارتفعــت جميــع مــن الدراســة 2019و 2018بــين عــامي إيجابيــاًتطــوراً

مـع ظهـور جائحـة بشكل ملحوظ بـين هـذين العـامين، واختلـف الوضـع كليـاً

حيث عـادت النسـب مـرة أخـرى إلـى الانخفـاض بدرجـة 2020كورونا في عام 

تطــور قــيم ( 13-4)ويوضــح الجــدول 2018تقتــرب مــن مثيلاتهــا فــي عــام 

ــى مســتوى مــدن  مؤشــر نســبة مــدخرات الاســرة لإجمــالي دخــل الاســرة  عل

.  الدراسة

د على مستوى مدن الدراسة، وجـومن متابعة المرصد الحضري لقيم المؤشر 

ت أن مدينة الأسياح فق  حققت المستهدف من خطة التحول الوكني وتخط

في حين ان المدن الست الأخرى حققت نسباً ( %11.4)حيث بلغت (%10)حاجز 

مــن دخــل الأســرة الشــهري لعــام %5.2–3.9متقاربــة تتــراوح فيمــا بــين 

.م2020

بمــدن مقارنــة  مؤشــر نســبة مــدخرات الأسـرة إلــى إجمــالي الــدخل (44-4)شـكل 
(م2020نتائج عام )الدراسة 

نسبة مدخرات الأسرة إلى إجمالي الدخل

4.6
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ول الوكنيحالت
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م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

وحدة القياس201820192020المدينة

5.20154.6عنيزة

%

3.201411.4الأسياح

3.00104.9النبهانية

4.0093.9عيون الجواء

2.10145.0الشماسية

4.50105.2عقلة الصقور

4.10154.9ضرية

تطور قيم مؤشر نسبة مدخرات الاسرة لإجمـالي دخـل الاسـرة  علـى ( 13-4)جدول 
.  مستوى مدن الدراسة

.2020, 2019, 2018لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 

-:وقد يرجع السبب في الانخفاض الحاد في قيم المؤشر إلى 

حة توقف بعو الانشطة  في العديد من القطاعات الاقتصادية كالسـيا

ل والتعليم والترفيه وكذل  توجيـه الانفـاق علـى قطاعـات معينـة مثـ

الصـحة وخفـو الانفـاق علـى قطاعـات اخـرى وفقـا لمتطلبـات الوقـت 

ــب  ــيو روات ــى تخف ــات إل ــو القطاع ــى لجــوء  بع ــا أدى إل ــالي مم الح

ــداعيات  ــن بعضــهم لتســتطيع مواجهــة ت موظفيهــا او الاســتغناء ع

كورونا  مما أدى إلى ارتفاع معدلات البطالة

عدم قدرة الأفراد على التكيف مع مواجهة جائحة كورونا بدخل اقـل 

لما يتحملو  من اعباء ومصروفات اضافية غير موجودة سابقا 

  ويرتب  مؤشر نسبة الادخار بمجموعة مؤشرات الدخل الأخرى مثـل متوسـ

ان دخل الاسرة الشهري، نسبة السكان دون خ  الفقر الوكني و نسبة السك

من متوسـ  الـدخل، والتـي شـهدت أيضـاً تطـوراً%50الذين يعيشون دون 

.على مستوى السلسلة الزمنيةواضحاًوتذبذباًسلبياً

متأثراً بجائحة 2020و 2019انخفو متوس  الدخل بشكل واضح بين عامي 

، وبلـغ 2020كورونا والإغلاق الـذي صـاحب الأنشـطة الاقتصـادية فـي عـام 

1613انخفاض للدخل في مدينة النبهانية حيث انخفو الدخل بقيمـة ىأقص

وانخفو كذل  في مدينتي الأسـياح وعنيـزة 2020و 2019ريال بين عامي 

تطـور متوسـ  ( 45-4) ويوضح الشكل ( على الترتيب 1144و 1179)بفارق 

.لمدن الدراسة2020و 2019دخل الاسرة بين عامي 

متوس  الـدخل الشـهري للاسـرة علـى مسـتوى مـدن مؤشر تطور( 45-4)شكل 
2020و 2019بين عامي الدراسة
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م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

ني أما بالنسبة لمؤشر نسبة الأسر التي تعيش دون مسـتوى خـ  الفقـر الـوك

2018في العديد من مدن الدراسة بين عـامي ملحوظاًوالذي شهد انخفاضاً

مـع المؤشـرات التـي ليتناسب كرديا2020ًلوحظ ارتفاعه في عام 2019و 

لتـي ورغم ارتفاع المؤشر بنسب ضئيلة في الخمـس مـدن اتم تحليلها سابقاً

بواقـع عقلـة الصـقورأمكن قيـاس المؤشـر بهـا الا ان ارتفاعـه فـي مدينـة 

تطـور مؤشـر ( 46-4)للغايـة ويوضـح الشـكلملحوظـاًكان ارتفاعـا9.3%ً

م 2020و 2019نسبة الاسر التي تعيش تحت خ  الفقر الوكني بين عـامي 

.
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علـى تحت خ  الفقـر الـوكني نسبة الأسر التي تعيش مؤشر تطور( 46-4)شكل 
2020و 2019بين عامي مستوى مدن الدراسة

وبالضرورة تنعكس هـذ  القـيم علـى مؤشـر نسـبة الأسـر التـي تعـيش دون 

فـي هـذا ارتفاعـا2020ًمن متوس  الدخل بالسلب حيـث سـجل عـام 50%

.%5.9إلى %1.3المؤشر على مستوى جميع مدن الدراسة  تراوح بين 

.2020, 2019لمسح الميدانينتائج ا: المصدر 

بالنبهانيةأحد فعاليات جمعية البر الخيرية 
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م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

إلـى إيجـاد منظومـة متكاملـة مؤشر الـوعي بنظـام العنـف الأسـري يهدف 

هـا باهداف الرؤية من حيث تعزيز دور الأسرة وقياموترتب للحماية الأسرية  

حـد التوعية بالعنف الأسـري وآثـار  وسـبل الوقايـة منـه أ، وتعد بمسئوليتها

والتي تهدف إلى تحسين فعالية 2023مستهدفات برنامج التحول الوكني 

وكفاءة الخدمات الاجتماعية من خلال نشر الوعي في المجتمع حول العنـف

الأسري، وتعريف الأفراد لحقـوقهم وواجبـاتهم والخـدمات المقدمـة لهـم 

عـام في حال تعرضهم للعنف من خلال جهات رسمية حيث تهـدف المملكـة

.%48لتحقيق نسبة وعى بنظام العنف الأسرى  بنسبة م2023

علـى مسـتوى مـدن الدراسـة ومن متابعة المرصد الحضري لقيم المؤشـر 

المسـتهدف تحقيقـه علـى مسـتوى المملكـة ىوجـد أن جميعهـا تتخطـ

م بخطة التحول الوكني، حيـث بلغـت أقـل قيمـة 2023في عام ( 48%)

(.%66.8حاضرة عنيزة )

الوعي بنظـام العنـف الآسـري بمـدن الدراسـة مقارنة  مؤشر نسبة ( 47-4)شكل 
(م2020نتائج عام )

نسبة الوعى بنظام العنف الأسرى

لطف "سمو أمير منطقة القصيم يطّلع على التقرير السنوي لجمعية 
م2020سبتمبر -بعنيزة" النسائية لمكافحة العنف الاسري 

48%

مســـــــــــتهدفات 
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2023برنامج التحول الوطني –2020المسح الميداني . المصدر
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م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

الظــروف الجديــدة الناشــئة  لجائحــة كورونــا والتــزام الأفــراد بتــدابير 

حيـث العنـف الأسـري أدت إلى زيادةالإغلاق والحجر الصحي والمنزلي 

اخـل قد ينتج عن حظر التجوال والبقاء في المنازل سلوكيات سلبية د

الملل الاسرة الواحدة نتيجة للضغوط النفسية والاجتماعية والشعور ب

وء يتطلب الوضع الرهن وفي ضو.وتقييد لحرية الفرد واعاقه نشاكه 

اســتمرار الجائحــة هــذا العــام أيضــاً إلــى زيــادة التوعيــة المجتمعيــة 

راءات سري وتغيير اسلوب الحياة للتغلب على التـدابير والإجـبالعنف الأ

.المفروضة لمعالجة هذا الوباء

وبوجه عام بخصوص ظاهرة العنف الأسري ومن خـلال متابعـة قـيم المؤشـر 

الحالات التي يـتم رصـدها والابـلان عنهـا بوحـدة الحمايـة الأسـرية من خلال 

فر نلاحظ ارتفاع عدد حالات العنف الأسري على مستوى مدن الدراسة التي تو

252، فقد ارتفع عدد الحالات بمدينـة عنيـزة مـن 2020لها البيان في عام 

وتضاعف عدد الحالات في عيون الجـواء 2020و 2019بين عامي 492إلى 

حالة وبلغ عدد الحالات اكثر من الضـعف فـي مدينـة الأسـياح 27إلى 14من 

.حالة في عام واحد 36إلى 15حيث ارتفاع من 

ولقد بذلت وزارة العمل والموارد البشرية بالشراكة مـع الكثيـر مـن شـركاء

وفـي وسـ  الإجـراءات -التنمية من الجهات المختلفة خلال العـام الماضـي 

جهداً كبيراً في معالجـة–الإحترازية التي اتخذتها المملكة في هذا العام 

فـة د نسـب المعالجـة المختلصبلاغات العنف الآسري وقام المرصد الحضري بر

نسبة للبلاغات المقدمة والتي يتم معالجتها خلال ثلاثة أشهر فق  وكانت ال

وهـو مـا يعنـي انـه تـم اتخـاذ %100على مستوى جميع مدن الدراسة هي 

ل اجراء مناسب لجميع حالات العنف الأسري التي تم الإبلان عنها في مدة تقـ

.عن ثلاثة شهور 
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-:سادساً
مؤشرات الإدارة المحلية

جائحةنتيجةالأعباءمنالعديدالمحليةالإدارةتحملت
الاحترازيةالإجراءاتتطبيقمتابعةأهمهاكانكورونا
منزادمماالصحيوالقطاعالأمنيةالأجهزةمعبالتعاون
الخدماتمجالفيالمدينةإدارةتواجههاالتيالتحديات
.المختلفةالبلدية

الإيراداتحجمرفعإلى2030المملكةرؤيةوتهدف
كماتحصيلهاوكفاءةعامبوجهالبلدياتلدىالمحلية
وزيادةالعملسوقفيالمرآةدورتعزيزإلىكذل تهدف
أهميةوتبرزلها،أكبرعملفرصوتوفيرتواجدهانسبة

الإدارةوكفاءةحجمقياسفيالمجموعةهذ مؤشرات
.كورونابجائحةثرهاأتومدىالمدنداخلالمحلية

المحليةبالإدارةالخاصةالمؤشراتبعويليفيماونرصد
التمثيلنسبةأهمهاومنكورونابجائحةتأثرهاومدى

والتيالمحليةالإيرادات،المدنيةالخدمةفيالنسائي
الإيرادات)للدخلالرئيسيةالمصادرمؤشرفيهاسنتناول
بلدية الأسياح تواصل.. بتكثيف جولات الإصحاح البيئي.المحليةالإيراداتتحصيلكفاءة–(المحلية

جهودها لكبح انتشار كورونا
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م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

2023برنامج التحول الوطني –2020فرع وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية بمنطقة القصيم:  المصدر

دور المــرآة فــي المجتمــع الســعودي وتعظــيم يهــدف المؤشــر إلــى تعزيــز 

تهــدف رؤيــة م حيــث 2030مســتهدفات الرؤيــة لعــام دورهــا فــي تحقيــق

نسـبة التمثيـل النسـائي فـي الخدمـةدور المـرآة ورفـعالمملكة إلى تعزيز 

حسب خطة التحول الوكني%42إلى %39.8المدنية من 

وعلى مستوى مدن الدراسة نلاحـظ اقتـراب ثـلاا مـدن مـن تحقيـق المسـتهدف 

علـى ( %38.2، 39.9، 40.8) حيث حققت مدن عنيزة وعقلة الصـقور وضـرية  

ئج مـدن نتائج متواضعة وجـاءت نتـاوالنبهانيةالترتيب بينما حققت مدن الاسياح 

(. 48-4) كما هو موضح بالشكل للأمالعيون الجواء والشماسية مخيبة 

مـدن نسـبة التمثيـل النسـائي فـي الخدمـة المدنيـة بمقارنة  مؤشـر ( 48-4)شكل 
(م2020نتائج عام )الدراسة 

وحدة القياس201820192020المدينة
40.3140.3640.8عنيزة

%

29.4429.8430.34الأسياح
29.5132.8433.12النبهانية

17.8820.3321.27عيون الجواء
12.3113.714.34الشماسية

36.2637.1339.93عقلة الصقور
35.9537.0138.24ضرية

يـة أما بخصوص تطور نسـبة التمثيـل النسـائي علـى مسـتوى السلسـلة الزمن

تفـع فنجد ان المؤشر يرتفع بشكل تدريجي خلال الثلاا سنوات السـابقة وار

اثناء جائحة كورونا ورغـم ان المؤشـر يرتفـع بطريقـة 2020أيضاً في عام 

متواضعة الا انه يؤكد على استمرار جهود الدولـة فـي تـوفير فـرص عمـل 

تطـور نسـبة التمثيـل النسـائي فـي ( 14-4) جيدة للنساء ويوضـح الجـدول 

.الخدمة المدنية على مستوى السلسلة الزمنية لمدن الدراسة 

مـدن نسـبة التمثيـل النسـائي فـي الخدمـة المدنيـة بمؤشـر تطور( 14-4)جدول 
على مستوى السلسلة الزمنية الدراسة 

نسبة التمثيل النسائي في الخدمة المدنية
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42
التحول 
الوكني
2023

ارتفــاع نســبة التمثيــل النســائي فــي الخدمــة المدنيــة  خــلال جائحــة 

كورونا دلالة قوية على عدم تأثر هذا القطاع بالفيروس على الـرغم

ة إلى خفو العمالة ونـدرمن الإجراءات والتدابير الاحترازية التي أدت

ر سـكثيـر مـن الأىفرص العمل المتاحة وتدهور الحالة الاقتصادية لـد

نتيجة فقدان وظائفهم، إلا أن الجهـات المعنيـة اسـتمرت فـي دعـم 

ة في عملية التوظيف ووفرت عدد اكبر مـن الوظـائف أتعزيز دور المر

.م على مستوى جميع مدن الدراسة2020خلال عام 

يمفرع وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية بمنطقة القص:  المصدر
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م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  18-3لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

لحاضـرة ( فما فوق 11المرتبة ) نسبة الوظائف العليا مقارنة  مؤشر ( 49-4)شكل 
عنيزة بالمملكة والمستهدفات

.م 2020محافظة  مدن الدراسة بلدية :  المصدر

( فمـا فـوق 11المرتبـة ) الوظائف العليا النساء في أما بالنسبة لمؤشر نسبة 

ة مدن الدراسوالذي يهدف إلى تمكين المرأة واستثمار كاقاتها فقد حققت

ممـا يعنـي انـه لا يوجـد نسـاء( %صفر)نتائج سلبية للغاية في هذا المؤشر 

بالمرتبة الحادية عشر فما فوق تعمل بهذ  المدن عـدا مدينـة عنيـزة التـي

حققت نتيجة جيدة للغاية تخطت بها المستهدف من خطـة التحـول الـوكني

2019م متخطيـة مـا حققتـه العـام الماضـي 2020لعام %11.6حيث بلغت 

(. 49-4)شكل , %4.2بفارق 

راسةنسبة التمثيل النسائي بالإدارة المحلية بمدن الدمقارنة  مؤشر ( 50-4)شكل 

2023برنامج التحول الوطني–فرع وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية بمنطقة القصيم: المصدر
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وكــذل  حقــق مؤشــر  نســبة التمثيــل النســائي فــي الإدارة المحليــة نتــائج 

متواضعة للغاية و هذا المؤشـر أحـد أبـرز المؤشـرات التـي تـدل علـى مـدى 

الاهتمام بالمرأة وتمكينها بـالمجتمع حيـث يعتبـر المؤشـر مـن المؤشـرات

لا العالمية والتي يتم قياسها سـنويا علـى مسـتوى بلـديات المنطقـة حيـث

وقـد سـجلت مـدن ،تشارك النساء في الإدارة المحلية على الوجه المطلوب

، ولا يختلــف الوضــع كثيــرا بالنســبة %1.8و 0.6الدراســة نتــائج تتــراوح بــين 

والتـي سـجلت اعلـى قيمـة لهـا فـي عـام ( عاصمة المنطقة )لمدينة بريدة 

(. 50-4)شكل , فق  %2.3حيث حققت 2019

5

التحول 
الوكني
2023

36
المعيار 
العالمي
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م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 
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2023برنامج التحول الوطني –م 2020محافظة  مدن الدراسة بلدية : المصدر

ي تحقيق مستويات متصاعدة من الاكتفـاء المـالي الـذاتيهدف المؤشر إلى 

ويــرتب  المؤشــر بتحقيــق أداء مؤسســي مســتدام عــالي الجــودةوتحقيــق

اتجهـت ، و2030التوازن في الميزانية كهـدف مـن اهـداف رؤيـة المملكـة 

تعزيـز دور الإيـرادات المحليـة لـدى البلـدياتالمملكة في الآونة الاخيرة إلى 

ذا لتوفير عائد مادي ثابت ومستدام للصرف على تعاقدات المحليات، ومـن هـ

نسـبة الاعتمـاد ) وهمـا مؤشـري مؤشرين فـي غايـة الأهميـةالمنطلق يبرز 

.على الموارد الذاتية و كفاءة تحصيل الإيرادات الذاتية 

وعلى مستوى مدن الدراسة ومن خلال نتائج مؤشر مصادر الدخل حققت مدن

الدراســة نتــائج متواضــعة جــدا  حيــث ان المــدن تعتمــد بشــكل واضــح علــى 

تقريبـا الا انهـا لـم %20.1الإيرادات المركزية، ورغم ان مدينة عنيزة حققت 

، (51-4شكل )تتخطى سوى النصف من المستهدف من خطة التحول الوكني 

وعلــى مســتوى السلســلة الزمنيــة ورغــم تواضــع قــيم المؤشــر الا ان النســبة 

و 2019تعرضــت للانخفــاض فــي خمــس مــدن مــن مــدن الدراســة بــين عــامي 

.%20.1إلى %13.4بينما ارتفع المؤشر في مدينة عنيزة من 2020

ن نسبة الاعتماد على الموارد الذاتيـة مـتستهدف خطة التحول الوكني رفع

قيمـة ما يعنـي رفـعوهو%40ليصل إلى %11جملة الإيرادات المحلية من 

، والجـدير بالـذكر أن 2016الإيرادات أربعة أضـعاف مـا هـي عليـه فـي عـام 

هناك عديد من البلديات تعاني من فقر مواردها بصـورة كبيـرة لدرجـة أنهـا 

.م2016والذي سجلته المملكة في عام ( %11)لم تصل بعد للحد الأدنى 

مؤشر نسبة الاعتماد على الموارد الذاتية لمدن الدراسة مقارنة  ( 51-4)شكل 

نسبة الاعتماد على الموارد الذاتية مؤشر : أولًا

الاعتماد على الموارد الذاتية من اهم التحـديات التـي تواجـه المـدن 

ورغبتها في تسريع وتيرة نموها واتجاههـا نحـو الازدهـار الحضـري 

.وتبني قرارات استثمارية تلبي احتياجات سكانها

الاعتماد على الموارد الذاتية 

11% 40%

ول الوكنيحالت
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الإيــرادات المحليــة لــدى رفــع كفــاءة تحصــيلتهــدف رؤيــة المملكــة إلــى 

ليصل %80من قيمة المؤشر رفعوتستهدف المملكة بوجه عام البلديات

.حسب خطة التحول الوكني%92إلى 

مــدن كفــاءة تحصــيل الإيــرادات المحليــة بمقارنــة  مؤشــر ( 52-4)شــكل 
2023بالمملكة وبرنامج التحول الوكني الدراسة 

الإيرادات المحليةكفاءة تحصيلمؤشر ثانيا 

عـن تحقيـق المسـتهدف نهـا بعيـدة جـداًأوعلى مستوى مدن الدراسة نجـد 

مــن قــدرتها علــى تحصــيل %50فلازالــت بعــو المــدن لــم تتجــاوز حــاجز ال 

، الإيرادات المحلية بالرغم من تواضـع قيمـة الإيـرادات المحليـة فـي الأسـاس

وهذا يؤكد اننـا لا زالنـا %75.6إلى %19.5وقد تراوحت مدن الدراسة  بين 

يل بحاجة إلى المزيد من الآليات واستخدام افضل الممارسات في سـبيل تحصـ

اليـة الإيرادات المحلية لما لها من تأثير مباشر علـى اسـتمرارية التـدفقات الم

ة في هـذا الصـدد نتيجـ( عاصمة المنطقة)للمدينة وقد حققت مدينة بريدة 

م حيث بلغت نسبة تحصـيل الإيـرادات المحليـة  2020إيجابية للغاية في عام 

.مقارنة بين مدن الدراسة والمستهدفات( 52-4)ويوضح الشكل 97.9%

80% 92%

ول الوكنيحالت

م2023
2016المملكة  

2023برنامج التحول الوطني –م 2020محافظة  مدن الدراسة بلدية : المصدر
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ــة  ــة المملك ــت رؤي ــية حقق ــوام الماض ــة أع ــلال الخمس خ

إصلاحات عديدة على مختلف الأصعدة أسهمت في المضي 

ة، قدما نحو مستهدفات برامج الرؤيـة التنفيذيـة المتعـدد

وكان لـذل  ابلـغ الأثـر فـي صـمود المجتمعـات السـعودية 

أمـــام جائحـــة كورونـــا ومـــا ســـببته مـــن تـــداعيات كالـــت 

.اقتصاديات العالم أجمع

وقــد قمنــا مــن خــلال الجــزأين الســابقين مــن هــذا الفصــل 

دن بتحليل مجموعة المؤشرات التي تصف حالة مجتمعات م

الدراسة ومدى تقدمها نحو مسـتهدفات الرؤيـة فـي ظـل 

ي الجائحة وقدمنا كذل  تحليلا موجزا عن تـأثير الجائحـة فـ

.تحقيق مستهدفات الرؤية

"  الخاتمـة والتوصـيات"وخلال هذا الجزء مـن الفصـل الرابـع 

فـي تعيقهـانتناول التحديات التي تواجه مجتمعاتنا وربمـا 

ار استمرارها نحو تحقيق المستهدفات المرجوة مع استمر

الجائحة  وتضمنت الخاتمة مجموعة من أهـم النقـاط التـي

ام يجب الوقوف عليها لضمان تحقيق صمود مجتمعاتنـا أمـ

.جائحة كورونا

4-3
الخاتمة والتوصيات 

م2021فبراير –اجتماع لجنة الطوارئ بإمارة منطقة القصيم 

4-55





م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

تحقيق حياة صحية جيدة من خلال تحسين جودة 

.وكفاءة الخدمات الصحية
1

ين تهدف رؤية المملكة إلى تحقيق مستوى متميز من الرعاية الصـحية وتحسـ

كفــاءة وجــودة الخــدمات الصــحية المقدمــة للمــواكنين وتحســين الخــدمات 

(.  الطوارئ والعناية المركزة)المقدمة من قبل المستشفيات خاصةً خدمات 

ومن خلال تحليل نتائج مؤشرات الوضع الـراهن لحزمـة الصـحة تبـين ان حاضـرة

ي والعالمية فـ( خطة التحول الوكني)عنيزة قد تخطت المستهدفات المحلية 

أسابيع حيـث 4مؤشر نسبة الحصول على مواعيد مع التخصص المطلوب خلال 

المســتهدف فــي خطــة %70)2020فــي عــام %83.5وصــلت النســبة بهــا 

، وجـاءت مدينـة عقلـة الصـقور (المسـتهدف العـالمي%83التحول الوكني، 

فيمــا انخفضــت النســبة فــي بــاقي مــدن %80.5فــي المرتبــة الثانيــة بنســبة 

وضـريةفـي مـدينتي عيـون الجـواء %9.9، و%6.8الدراسة حتى وصلت إلى 

. على الترتيب

واء وتبين انه من اهم المؤشرات الصحية الإيجابية أن مدينتي عنيزة وعيون الجـ

ر قد تخطتا المعايير المحلية المستهدفة في خطة التحـول الـوكني فـي مؤشـ

ساعات بنسب 4نسبة المرضى الذين يتلقون الرعاية الطبية الطارئة في أقل من 

النسـبة المسـتهدفة فـي خطـة التحـول الـوكني )على الترتيب 83.4%، 80.3

فيمـا لـم تصـل حاضـرة الأسـياح بعـد إلـى ( %95، والمستهدف العـالمي 75%

ويمكــن ارجــاع ذلــ  (. %55.5النســبة الحاليــة بهــا )المســتهدفات المطلوبــة 

ة الانخفاض إلى التأثير الحادا من تفشي كورونـا علـى النظـام الصـحي بالمدينـ

مما أدى ببعو المستشفيات إلى تحويلها إلى مراكز للعزل ممـا أثـر علـى عـدد

الكوادر الطبيـة المتاحـة فـي أقسـام الطـوارئ وكـذل  الاعتمـاد علـى الـدوام 

.  الجزئي في بعو المستشفيات مما أثر على استقبال المرضى

ــادة  ــا كــان مــن الضــروري والحتمــي زي ــر لجائحــة كورون وفــي ظــل التفشــي الكبي

لمختلفـة الاهتمام بتحسين البنية التحتية الصحية وإدارة وسلامة المرافق الصحية ا

ومن خلال ذل  لوحظ انخفاض نسبة الزيادة فـي الانفـاق الصـحي علـى الفـرد فـي 

ــوكني )2019فقــ  فــي عــام %3.6منطقــة القصــيم إلــى  ، %5المســتهدف ال

وفــي ظــل مــا تــم انفاقــه مــن قبــل المملكــة وتــوفير  ( %3.5المعيــار العــالمي 

ـ للقطاع الصحي خلال مجابهة تفشي كورونا حيث دعمت الدولة القطاع الصحي بـ

مليـار ريـال أخـري إلـى نهايـة السـنة الماليـة وكـذل  32مليار ريال إضافة إلـى 17

يـال التبرعات التي تم جمعها من خلال صندوق الوقف الصحي والتي قاربت المليار ر

فيتوقع أن تكون هناك زيادة كبيـرة فـي قيمـة ذلـ  المؤشـر خـلال فتـرات الرصـد 

.  التالية

مـن المرافـق الصـحية فـي منطقـة القصـيم %100كما تشير البيانات أيضاً إلـى أن 

عامةً ومدن الدراسة خاصةً هي مرافـق مرخصـة ممـا يـدل علـى جاهزيـة القطـاع 

الصحي بشكل كبير لمواجهة أي أخطار، ولكن على الجانب الآخـر نجـد أنـه لا توجـد 

ذ مستشفى في حاضرة الشماسية مما يشكل تحـدياً كبيـراً للنظـام الصـحي بهـا، ا

تعتمـد فـي تلبيــة احتياجـات المــواكنين مـن الخـدمات الصــحية علـى المستشــفيات

بمـا يفرضـه مـن حظـر الكورونـاالمتاحة في المنـاكق المجـاورة، وفـي ظـل عصـر 

للتجــوال ســواء بشــكل جزئــي أو كلــي وتقــويو لحركــة المــواكنين علــى الطــرق 

. يستدعي بالضرورة انشاء مستشفى جديدة لحاضرة الشماسية
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اســتغلال التحــول الرقمــي والتكنولــوجي فــي إدارة المنشــآت الصــحية 

لـى لما تمثله من تقليل العـبء ع" التطبيب عن بعد"والاعتماد على أنظمة 

أنظمة الرعاية الصحية والأكباء فيوفر الجهد والوقت من جهة ويزيد من

إنتاجية مقدمي الرعايـة الصـحية مـن جهـة أخـرى كمـا أنـه يتـيح الفرصـة 

للأشخاص الذين يقطنون فـي أمـاكن نائيـة الحصـول علـى الخدمـة الطبيـة 

. التنقلالتي يريدها من دون عناء

التوصيات الخاصة بقطاع الصحة في ظل جائحة كورونا

لا ش  في أن ظهور جائحة كورونا والتعامل معها خلال الفترة السابقة قد

أظهر احتياجاً إلى تبني مجموعة من الأسـاليب والطـرق الجديـدة فـي إدارة 

: إليهوتشغيل الأنظمة الصحية في الدول المختلفة ولعل أبرز ما يتم اللجوء

ة يــتوجيـه الاســتثمارات نحــو تعزيــز الإنتـاج المحلــي لــلأدوات الصــحية والبن

التحتية الصـحية اللازمـة لمجابهـة جائحـة كورونـا مثـل الأسـرة المجهـزة 

. للعناية المركزة وأجهزة التنفس الصناعي والقفازات الطبية

يةالاهتمام برفع كفاءة الخدمات الصحية القائمـة وتـوفير الخـدمات الصـح

(.  ةإقامة مستشفى في حاضرة الشماسي)في المناكق التي تحتاج إلى ذل  

ت اتوفير البـرامج التدريبيـة اللازمـة للكـوادر الطبيـة للتعامـل مـع الخـدم

ــن أن تطــرأ  ــي يمك ــحية الت ــرات الص ــة التغي ــة ومواكب ــحية المختلف الص

. مستقبلًا

توفير أماكن مؤقتة مخصصة للأزمات والطوارئ في المدن محل الدراسـة

لتكــون مجهــزة بســهولة ويســر لاســتخدامها فــي إنشــاء أبنيــة ســهلة 

.التنفيذ كالمراكز الطبية المتنقلة أو مناكق للعزل والحجر الصحي 

ع ل مالعمل على تبني استراتيجية صحية موحدة تعزز آليات التأهب للتعام

الظواهر الصحية العاجلة مثـل فيـروس كورونـا المسـتجد وتـوفير بـرامج

جيع تشـ. وكنية متكاملة وفعالة للتعامل مع مثل تل  الاحـداا مسـتقبلًا

اديةتوجيه الاستثمارات العالمية الأجنبيـة فـي مختلـف القطاعـات الاقتصـ

. ومنها القطاع الصحي

العمل على زيـادة التعـاون بـين المملكـة وبـين المنظمـات العالميـة فـي 

ــل  ــة الصــحية مث ــة التحتي منظمــة الصــحة )مجــال تطــوير الخــدمات والبني

. وغيرها من المنظمات العالمية( اليونيسف–البن  الدولي –العالمية 

العمل علـى تعزيـز دور وحـدات المعلومـات والاتصـالات الوكنيـة الخاصـة 

بقاعـدة بيانـات المـواكنين وربطهـا بالنظــام الصـحي فـي مـدن الدراســة 

. لمواكبة الحالة الصحية للمواكنين بشكل وقتي وفعال

لـدم حملة للتبـرع باوفي سياق مكافحة جائحة كورونا أيضاً أكلق أمير القصيم 

لدم كما لتعزيز نقص بعو الفصائل ببنوك ا« خليكم حنا نجيكم»بلا تجمع بشعار 

م، كما شهد 9/7/2020دشن سيادته مركز الفحص الموسع بمدينة بريدة في 

ــة بجامعــة القصــيســيادته توقيــع  ــين المدينــة الطبي ــة ب ــة تعــاون كبي م اتفاقي

. م30/12/2020ومستشفى المل  فيصل ومركز الأبحاا في 
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مساهمة القطاع الخاص في الانفاق على الخدمات  2

تعرض الاقتصاد العالمي إزاء جائحة كورونا لأضرار بالغة، ومن أهـم الأعـراض 

التي تعرض لها الاقتصاد العالمي ظاهرة انخفـاض الطلـب الكلـي الـذي بـدأنا 

كـل والاقتصاد السعودي مثـل. نلاحظه في كثير من مناحي حياتنا الاقتصادية

ي الاقتصادات في العـالم، والتـي تضـررت كثيـرا بسـبب الجائحـة وتبعاتهـا التـ

بدأت بإغلاق المؤسسات في القطـاعين العـام والخـاص، ثـم إغـلاق الأسـواق، 

والمطارات، والمصانع، والمـوان،، والمـدارس، والجامعـات، وكـل المؤسسـات 

.التعليمية، حتى المسابقات الرياضية بكل أنواعها تم تعليقها

إلـى دعـم القطـاع الخـاص، 2030وتهدف رؤية المملكـة العربيـة السـعودية 

ا، وتكليفه القيام بأدوار مهمة فـي جميـع مجـالات التنميـة لضـمان اسـتدامته

نـب وبذل  أصبح القطاع الخاص السعودي مهيأ للقيام بدور إيجابي جنبـا إلـى ج

مـع المؤسسـات الحكوميــة وذلـ  لإنعــا  الطلـب فـي الســوق المحليـة، كمــا 

تهدف المملكة إلى زيادة حصة القطاع الخاص من الانفـاق علـى الخـدمات مـن 

خــلال كــرق تمويــل بديلــة وربطهــا بأهــداف الرؤيــة مــن حيــث تحســين جــودة 

.  الخدمات المقدمة للمواكنين والتوسع في خصخصة الخدمات الحكومية

ومن خلال تحليل نتائج مؤشرات الوضع الـراهن المرتبطـة بمسـاهمة القطـاع

الخاص في الانفاق على الخدمات تبين أنه من خلال مؤشـر مسـاهمة القطـاع 

ن الخاص في الرعاية الصحية والتي تعدت حاضرات عنيزة عقلـة الصـقور وعيـو

%50الجواء المستهدفات الوكنية لها حيث سجلت في الثلاا حاضرات نسبة 

ويشكل القطاع الصـحي أحـد أبـرز المجـالات المليئـة بـالفرص للقطـاع الخـاص

ــادة مشــاركة القطــاع الخــاص فــي تطــوير  ــى زي ــة المملكــة إل وتهــدف رؤي

ع المنظومــة الصــحية ورفــع الطاقــة الاســتيعابية والكفــاءة الإنتاجيــة للقطــا

.  الصحي، وتحقيق تنمية مستدامة من الخدمات الصحية المقدمة للأفراد
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تقديم مجموعـة مـن المحفـزات الاسـتثمارية والإداريـة للقطـاع الخـاص 

–الاعفـاء الضـريبي "للانخراط في المساهمة في الانفاق على الخـدمات 

(. الخ.... -التسهيلات الإدارية 

التوصيات الخاصـة بزيـادة مسـاهمة القطـاع الخـاص فـي الانفـاق 

على الخدمات في ظل جائحة كورونا

ظهور جائحة كورونا قد يؤثر بشكل كبير على معدلات أداء القطاع الخـاص 

ومدى مساهمته في النـواحي الاقتصـادية والخدميـة المختلفـة، ولتحقيـق

ون معدلات أداء أفضل للقطاع الخاص لابد من تقديم محفزات استثمارية تك

ن قادرة على جذب المستثمرين الى المنطقة ويمكننا استعراض مجموعة مـ

:التوصيات الخاصة بتعزيز مشاركة القطاع الخاص في القطاع الخدمي

ة سبتعزيز مشاركة القطاع الخاص في العملية التعليمية من خلال زيادة ن

خـلال خطـة %25الطلاب الملتحقين بالتعليم الأهلـي الخـاص إلـى نسـبة 

.  التحول الوكني القادمة

حةالاهتمام بأنظمة التعليم عن بعد التي فرضتها ظروف التعامل مع جائ

لهكورونا وتشجيع القطاع الخاص على الاستثمار في هذا المجال لما يمث

د من أهمية قصوى في هذ  المرحلة وباعتبار  أحد الحلول الرئيسية للحـ

. من تفشي فيروس كورونا

تحفيز وزيادة مشاركة القطاع الخاص فـي المنظومـة الصـحية مـن خـلال 

لـ  تشجيع إنشاء المستشـفيات الخاصـة والمراكـز الطبيـة المتخصصـة وذ

لزيادة الطاقة الاستيعابية ورفع جودة وكفاءة المنظومـة الصـحية فـي

.  مدن الدراسة

العمل على التكامـل بـين القطـاعين الحكـومي والخـاص فـي القطاعـات 

أن المختلفة لتحقيق معدلات أعلى وأفضل في جميع القطاعات، واعتبـار

القطـــاع الخـــاص الـــوكني شـــريكا اســـتراتيجيا فـــي التنميـــة الشـــاملة 

والمستدامة، وكذل  ابراز أهمية دعم القطاع الحكومي للقطاع الخاص 

تلمواجهة التداعيات السلبية لجائحة كورونا ولعل ما يبـرز ذلـ  مـا قامـ

مـن رواتـب %60به المملكة مـن تحمـل للقطـاع الخـاص لمـا يقـرب مـن 

. العاملين في القطاع الخاص

وعلى صعيد المشاركة في الصرف على صيانة وتنفيـذ الطـرق نجـد أن نسـبة

في جميع مـدن الدراسـة %0مشاركة القطاع الخاص في تنفيذ الطرق هي 

ومنطقــة القصــيم فــي حــين أن خطــة التحــول الــوكني تســتهدف رفــع تلــ  

ــى  ــن يحــدا إلا مــن خــلال تقــديم المحفــزات %5القيمــة لتصــل إل ــ  ل ، وذل

ق في الاستثمارية والإدارية لتحفيز القطاع الخاص للمشاركة في تنفيذ الطر

.  المدن محل الدراسة

د انـه أما بالنسبة لمشاركة القطاع الخاص في تقديم الخدمات التعليمية نجـ

ص ومن خلال نتـائج مؤشـر نسـبة الطـلاب الملتحقـين بـالتعليم الأهلـي والخـا

فـي جميـع مـدن الدراسـة سـوى مدينـة عنيـزة وكانـت ( %صفر)والذي سجل 

وهـو أقـل بكثيـر مـن المسـتهدفات %4.3نسبته ضعيفة جداً لم تتجاوز الــ 

(. %30، المستهدف العالمي %25المستهدف الوكني )المحلية والعالمية 

تؤكد المؤشـرات السـابقة ان الطريـق لازال كـويلا لتحقيـق المسـتهدف مـن 

ين مشاركة القطاع الخاص في تنمية المنطقة حيث لا يختلف الوضـع كثيـرا بـ

مدن الدراسة ومدن المنطقة ككل، 
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تعزيز السلامة المرورية 3

مع ظهور وانتشـار جائحـة كورونـا تـأثرت العديـد مـن القطاعـات فـي الـبلاد 

د مـن نتيجة للانتشار الكبير للفيروس، والذي استدعي المملكة لاتخـاذ العديـ

الإجـراءات والتـدابير التـي مـن شـأنها تحجـيم انتشـار الفيـروس ومواجهتــه، 

ولعل أبرز تل  الإجـراءات هـو الاتجـا  إلـى الحظـر الكلـي أو الجزئـي لحركـة 

المواكنين على الطرق ممـا أثـر علـى مجموعـة المؤشـرات الخاصـة بـالطرق 

. والمرور في المملكة بشكل عام وفي مدن الدراسة بشكل خاص

إلى تعزيز السلامة المروريـة 2030وتهدف رؤية المملكة العربية السعودية 

لجعــل الطــرق فــي المملكــة أكثــر امانــاً، وزيــادة كفــاءة حركــة المــرور علــى 

ات الطرق، ووضع الآليات والتوصيات التنفيذيـة للحـد مـن زيـادة أعـداد المخالفـ

المرورية والحد من الوفيات الناتجة عن حوادا الطرق، وقد اتجهـت المملكـة 

في الآونة الأخيرة إلى مراقبة الحركـة المروريـة والطـرق بشـكل آلـي، وزادت 

.  من البرامج والتطبيقات الآلية التي ترصد المخالفات بشكل الكتروني

ومن خلال تحليل نتائج مؤشرات الوضع الراهن لحزمـة الطـرق تبـين أنـه علـى

الــف 100مســتوى مــدن الدراســة انخفــو معــدل المخالفــات المروريــة لكــل 

تخطـت 2019حيث أنه في عـام 2020و2019نسمة بشكل كبير بين عامي 

ـ مدينتي عيون الجواء وعقلة الصقور المستهدف من خطة التحول الوكني ب

المســتهدف )ألــف نســمة علــى الترتيــب 100/مخالفــة76500، و70300

56000ألــف نســمة، المســتهدف العــالمي 100/مخالفــة45000الــوكني 

ومع تفشي فيروس كرورنـا 2020، ولكن في عام (الف نسمة100/مخالفة

ي المستجد انخفو ذل  المؤشر بشكل كبير في مدن الدراسة حيث سـجل فـ

25700ألف نسمة وفي مدينة الاسـياح 100/مخالفة28000مدينة عنيزة 

وضـريةالف نسمة، وفي حاضرات عيون الجواء وعقلـة الصـقور 100/مخالفة

الـف نسـمة علـى الترتيـب وهـي 100/مخالفـة3800و11300و5800قيم 

. جميعها قيم بعيدة عن المستهدفات الوكنية والعالمية

ة وعلى الجانب الآخر ومن خلال رصد وتحليل مؤشر نسـبة المخالفـات الخطيـر

وجــد أنــه ومــن خــلال المراقبــة المروريــة المحكمــة التــي تقــوم بهــا مــدن 

ة الدراسة نجد أن جميعها لا تعاني من وجود أي مخالفات خطيرة خلال الثلاثـ

ــبة  ــاوز نس ــم تتج ــدن ل ــع الم ــث أن جمي ــابقة حي ــوام الس ــة %1أع ــن جمل م

ة المخالفات المرورية التي تحققها سنوياً منها مخالفات خطيرة وهي نسـب

، وبوجه عام %22أقل كثيراً من النسبة المقررة في المستهدف الوكني بـ 

انخفضــت المخالفــات المروريــة ســواء خــلال آخــر عــام مــن خــلال التطبيقــات 

ى والتشريعات التي انتهجتها المملكة للحد من المخالفات وكذل  يرجـع إلـ

. حظر التجوال الذي فرضته المملكة على السكان نتيجة لجائحة كورونا

ألف نسـمة مـن 100أما على مستوى معدلات وفيات الحوادا المرورية لكل 

وضــريةوعقلــة الصــقور والنبهانيــةالســكان فقــد حققــت حاضــرات عنيــزة 

19.96و10و6.5و10.2" )قيمــاً إيجابيــة"معــدلات أقــل مــن المســتهدف 

ــا  ــدل 100/وف ــين أن المع ــي ح ــب ف ــى الترتي ــكان عل ــن الس ــف نســمة م أل

ألـف نسـمة، 100/حالـة وفـاة20المستهدف في خطة التحول الوكني هو 

أما حاضرات الشماسية والاسياح وعيون الجواء فقد سـجلت قيمـاً أعلـى مـن

ألـف نسـمة مـن 100/حالة وفـا 25.5و62.1و39.2)القيم المستهدفة بـ 

وبـالطبع يرجـع ارتفـاع المعـدلات الـى اعـداد السـكان ( السكان على الترتيب

المنخفضــة بهــذ  المــدن، ولكننــا أيضــا نحتــاج الــى الاســتمرار فــي مراقبــة 

مؤشرات الحركـة المروريـة ورصـد مؤشـراتها بشـكل مسـتمر لتلافـي الاثـار 

السلبية التي قد تعـود مـع رجـوع الحركـة المروريـة بـين المـدن والمنـاكق 

بشـكل كامـل مـع الرفـع التـدريجي للإجـراءات الاحترازيـة واسـتعادة حركـة 

.الأنشطة الاقتصادية بين مناكق المملكة المختلفة
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رفع معدلات الاعتماد على الأسـاليب الذكيـة والحديثـة فـي إدارة الطـرق 

ومحاور الحركة في المدن محـل الدراسـة ومنهـا الاعتمـاد علـى إشـارات 

المرور الذكية، وكـذل  التوسـع فـي اسـتخدام المحـاور الذكيـة للحركـة 

SMART CORRIDORS، وكذل  استحداا أنظمة جديدة للتحكم في حركة

. المشاة في المدن

نـا التوصيات الخاصة بتعزيز السلامة المرورية في ظل جائحـة كورو

التدابير والإجراءات التي اتخذتها المملكـة لمجابهـة جائحـة كورونـا والتـي

كان من أبرزها فرض حظر التجوال الكلي والجزئي في بعو الأحيـان كـان لـه 

ز التأثير الكبير على مؤشرات قطاع الطرق في المدن محل الدراسة ولعـل أبـر

تل  التأثيرات هو الانخفاض الكبير الذي حـدا فـي معـدلات المخالفـات علـى

الطرق في المدن محل الدراسة، ويمكننا استعراض مجموعـة مـن التوصـيات 

:لتحقيق معدلات اداء أفضل لقطاع الطرق والسلامة المرورية

لـه تشجيع الاعتماد على النقل الجماعي في المدن محل الدراسة لمـا يمث

من تقليل للعبء الواقع على الطرق وتقليـل معـدلات اسـتهلاك الوقـود

ة فـي للمركبات وبما يساعد على تحقيق أفضل لمبادئ التنمية المستدام

المدن، وكذل  للحد من قيادة صغار السن والعمالة قبـل حصـولهم علـى 

.  رخصة للقيادة

لحـزمالالتزام بالاشتراكات التخطيطية والتصـميمية عنـد تنفيـذ الطـرق وا

فــي تطبيــق ذلــ  مــن قبــل الجهــات المختصــة علــى الشــركات المنفــذة 

. للطرق

تـيالعمل على انفاذ القوانين والتشريعات والعقوبات على المخالفـات ال

ــارات،  ــع الإش ــدة، وقط ــرعة الزائ ــل الس ــة مث ــلامة العام ــى الس ــؤثر عل ت

. واستخدام الجوال أثناء القيادة

الاهتمام بالحملات التوعويـة للمـواكنين بشـأن أنظمـة وقواعـد المـرور، 

وتنظيم الدورات والنـدوات الدوريـة لتوضـيح تلـ  الأنظمـة بالتعـاون مـع

.  شعبة السلامة المرورية بإدارة مرور المنطقة بالمدن محل الدراسة
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رفع كفاءة أداء الخدمات الاساسية 4

مع استمرار معاناة العالم أجمع من جائحة كورونا وآثارها فإن قطاع الميـا  

أحـد وميا  الشرب تحديداً كان له نصيب من الآثار السلبية بالرغم مـن اعتبـار 

العناصر المهمة للمساعدة فـي أعمـال التنظيـف والتعقـيم والغسـيل وفـي 

ل تغيير عادات الناس نحو الأفضل والمتمثـل بمزيـد مـن النظافـة وتكـرار غسـ

الأيدي وعدم التهاون في ممارسات النظافة العامة عند استخدام المراحيو

ل وقضاء الحاجات الطبيعيـة للإنسـان والممارسـات قبـل الشـروع بتنـاول الأكـ

ة وخلافه، وتصاعدت برامج التوعية من قبل الحكومـات والمنظمـات الإنسـاني

زيد والصحية عند بداية الجائحة واستمرت الى اليوم وكلها تطالب العامة بم

د من الوقاية الصحية وكانت أنشطة غسـيل الأيـدي ولـبس الكمامـات والتباعـ

.الاجتماعي رؤوساً لمثلث الوقاية من انتقال الفيروس

ونتيجة لذك نجـد أن منحنـى اسـتهلاك الميـا  قـد قـارب نسـبياً مـن التسـطح

وعدم وجـود ذروات كبيـرة لهـذا المنحنـى بسـبب تغييـر العـادات المتعلقـة 

هـار باستخدام الميا  بشكل أكبر وعلى كميات متقاربة نسبياً علـى مـدى الن

زل الواحد وعلى سبيل المثال من كان معتادا ان يغسل يديه عند العودة للمن

مســاء اصــبح يغســل يديــه مــرات عديــدة فــي النهــار وفــي أمــاكن العمــل 

يم المختلفة وقبل عودته للمنزل، إضـافة إلـى تغييـر أنمـاط النظافـة والتعقـ

ــر فــي  ــ  اكث ــة والصــناعية، ويتركــز ذل فــي كافــة الأنشــطة الأخــرى التجاري

ن الصناعات الغذائيـة والطبيـة والتـي التزمـت بالمعـايير الجديـدة للوقايـة مـ

ــيم  ــاري والصــناعي واصــبحت مظــاهر التعق ــافس التج ــزا للتن الجائحــة وتعزي

.والوقاية العالية من مقومات التنافس التجاري والصناعي

إلى زيادة تغطية الخـدمات 2030وتهدف رؤية المملكة العربية السعودية 

ئـة والمرافق الأساسية للمساكن والارتقاء بجودة الحيـاة والحفـاظ علـى البي

. والمقدرات الطبيعية

ومن خـلال تحليـل نتـائج مؤشـرات الوضـع الـراهن لحزمـة الخـدمات الأساسـية 

وصـيلات تبين أن مدن الدراسة تتمتع بنسب متفاوتة لت( الميا  والصرف الصحي)

ــزة والشماســية بنســبة  ــث بلغــت أقصــاها فــي مــدينتي عني ــا  حي 94.5المي

، %92النسبة المستهدفة في خطة التحول الـوكني )على الترتيب %90.5و

فيما انخفضت النسبة في مدينة عيـون الجـواء ( %100والمستهدف العالمي 

، %8.3والنبهانيــة%17وضــرية%47.9ولحاضــرة الاســياح %70.2لنســبة 

.  فيما لم تصل شبكة الميا  حتى الآن إلى مدينة عقلة الصقور

ر إلـى أما بالنسبة للاتصالية بشبكة الصرف الصـحي فـإن مـدن الدراسـة تفتقـ

ل خدمات الصرف الصحي حتى الآن عدا مدينة عنيزة التـي بلغـت نسـبة توصـي

المعدل المستهدف في خطة التحـول الـوكني )%48.5الصرف الصحي بها 

فـي عـام %20.1وارتفعت تلـ  القيمـة مـن ( %98، المعيار العالمي 65%

ممـا يوضـح %48.5م حتـى وصـلت إلـى 2019في عـام 42.8م إلى 2015

. الكوروناسير معدلات العمل بالمدينة بشكل جيد حتى في فترات 

شبكة الصرف الصحي بمدينة عنيزة
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فـي يا تحفيز وإدخال الوسائل المتطورة والتكنولوجية لترشيد استهلاك الم

.ليةري الحدائق والمتنزهات والأراضي الزراعية، وتوزيع الميا  بكفاءة عا
ة التوصيات الخاصة برفع كفاءة الخدمات الأساسية فـي ظـل جائحـ

كورونا

سية على جميع القطاعات الأساالكوروناعلى الرغم من التأثير الكبير لجائحة 

ير بالمملكة إلا أن قطاعي الميا  والصرف الصحي لم يتأثر أداؤهما بشكل كب

دن وينعكس ذل  على التطور الإيجابي للمؤشرات الخاصة بالقطاعين في الم

محل الدراسة، ويمكننا رصـد مجموعـة مـن التوصـيات لتحقيـق معـدلات اداء 

:أفضل لقطاع الخدمات الاساسية

ل ضرورة الاهتمام بتوصيل الميا  لجميع الاسـر المتوكنـة فـي المـدن محـ

الدراسة خاصة مدينة عقلة الصـقور والتـي لـم تصـل إليهـا شـبكة الميـا 

. حتى الآن

اـ  توصيل المساكن في جميـع مـدن الدراسـة بشـبكات الصـرف الصـحي حيـث أنه

لات عدتفتقر إلى خدمات الصرف الصحي عدا مدينة عنيزة فق ، والوصول إلى الم

.%65لنسبة 2030المستهدفة من الخدمة في خطة التحول الوكني 

د المحافظة على تنافسية قطـاع الميـا  ومسـاهمته الإيجابيـة فـي الاقتصـا

. عالوكني من خلال تشجيع المشاركة بين القطاع العام والخاص لدعم القطا

العمل علـى زيـادة كميـة الميـا  التـي يـتم معالجتهـا مـن ميـا  الصـرف 

.  الصحي وإعادة استخدامها مرة أخرى

ضرورة الاهتمام بخـدمات جمـع النفايـات الصـلبة والـتخلص منهـا بطـرق 

. آمنة لعدم الاضرار بالميا  الجوفية الموجودة في باكن الأرض

العمل على المحافظة على موارد الميا  وتحسين استخدامها والتقليـل مـن

. ليةيف التحاهدار الميا  نظراً لندرة الموارد المائية في المملكة وارتفاع تكال

يـا  الاهتمام بعمل حملات توعية للمواكنين بضرورة ترشيد اسـتهلاك الم

. في الأغراض الاستهلاكية المختلفة

ققـت وبالنسبة لمؤشر عدد الأيام اللازمة لتوصيل شبكة الميـا  بالمنـازل فقـد ح

مدن الدراسة نتائج إيجابية جـداً فـي تخطـي المعـدلات المسـتهدفة فـي خطـة 

الــ التحول الوكني للمؤشر حيث بلغت قيمة المؤشر في أغلب مدن الدراسة بـين

يـوم، وعلـى الجانـب الاخـر 30يوم في حين أن المستهدف الـوكني 27والـ24

نـة المدي)بلغ معدل عدد الأيام لتوصيل شبكة الصرف الصحي فـي مدينـة عنيـزة 

ــة ــع بهــذ  الخدم ــي تتمت ــدة الت ــام 34( الوحي ــاً فــي ع ــة )م 2020يوم القيم

ولكـن يمكـن اعتبـار أن القيمـة ( يوم30المستهدفة في خطة التحول الوكني 

2019يـوم عـام 36في المدينة تتجه نحو المستهدف منها حيث انخفضت مـن 

، وتبرز أهمية تل  المؤشرات على أنهـا تمثـل انعكاسـاً 2020يوم عام 34إلى 

كبيــراً لمســتوى أداء وانتاجيــة ومرونــة الأجهــزة الحكوميــة والارتقــاء بجــودة 

الحياة في المدن محـل الدراسـة، كمـا أنهـا تمثـل سـعي المملكـة نحـو حصـول 

.  جميع الافراد على الخدمات والمرافق الأساسية
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دةالاتصالات الافتراضية وإمكانية توفير فرص نمو جدي 5

خــلال تفشــي فيــروس كورونــا، كانــت شــبكة الإنترنــت بمثابــة شــريان حيــاة 

ل للكثيرين، حيث أتاحت لملايـين الأشـخاص فرصـة العمـل مـن البيـت، والحصـو

على الجانب الاخر كانـت .على النصائح الطبية والبقاء على تواصل مع العالم

ين آخـرين شبكة الإنترنت العالية السرعة والمستمرة بلا انقطاع بالنسبة لملاي

لذا فقد وضع الإغـلاق الـذي. هي إما غير متوفرة أو لا يمكن تحمل نفقاتها

ــرز دور  ــت تحــت المجهــر، وأب ــى الإنترن ــا الاعتمــاد عل ــروس كورون فرضــه في

.الحكومات في أهمية توصيل خدمات الانترنت في جميع مناكقها

أدت تداعيات جائحة كورونا وما اتخذته الدول من اجـراءات وتـدابير احترازيـة

الى ان التواصل الرقمـي بـات الان ضـرورة لا بـد منهـا وأصـبح الانترنـت بوابـة 

الوصول الى الكثير مـن الخـدمات الاساسـية مثـل انجـاز الخـدمات الحكوميـة 

مـا والتعليم عن بعد ومنصات الصحة الاليكترونية وانظمة الـدفع الرقمـي، ك

د ادى حظر التجول والاغلاق الكامل للعديـد مـن الانشـطة والفعاليـات وتقييـ

الحركة الى البقاء بشكل دائم داخل المنـازل والـذي ادى بـدور  الـى ضـرورة 

.حتمية الى تغطية شاملة للمرافق الاساسية للمنازل

ة وبوجه عام أدت القيود والإجراءات الاحترازية المرتبطة بالجائحـة إلـى زيـاد

عدد مستخدمي شبكة الانترنت فـي المملكـة عامـةً ومـدن الدراسـة خاصـةً 

اســتخدام الانترنــت كعنصــر أساســي فــي انجــاز الاعمــال الكورونــاوفرضــت 

قـد ومتطلبات الحياة كالتعاملات والخدمات الحكومية والتعليم عـن بعـد وع

ــن  ــة م ــراءات الوقاي ــد لإج ــزم والمتقي ــكل المل ــدوات بالش ــات والن الاجتماع

. الجائحة

إلــى تزويــد المــواكنين 2030وتهــدف رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية 

وردم بالمعارف والمهارات اللازمة لتلبية احتياجات سوق العمل المسـتقبلية

ــين مهــارات مســتخدمي الاتصــالات وتقنيــة المعلومــات  الفجــوة الرقميــة ب

. ومتطلبات سوق العمل المتطورة والمتغيرة مع تغير الزمن

دن ومن خلال تحليل نتائج مؤشرات الوضع الراهن لحزمـة الاتصـالات تبـين أن مـ

ــة فــي مؤشــر نســبة  ــة والعالمي ــد تخطــت المســتهدفات الوكني الدراســة ق

م حيث تراوحت النسب بين النسبة الأعلـى فـي 2020مستخدمي الانترنت عام 

%86.3بنسـبة ضـريةإلى النسبة الأدنى في حاضـرة %94.8حاضرة الاسياح 

، المسـتهدف العـالمي %85المستهدف الوكني في خطة التحـول الـوكني )

ام على استخدالكورونا، ويرجع ذل  إلى الاحتياج الشديد خلال فترة (87.6%

قـات الانترنت في انجاز العديد مـن المتطلبـات الحياتيـة والاعتمـاد علـى التطبي

ة الاليكترونية سواء التـي اكلقتهـا الجهـات الحكوميـة أو التطبيقـات الخاصـ

. والتي تسهل على المواكنين انجاز احتياجاتهم ومتطلباتهم
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ير التوصــيات الخاصــة بقطــاع الاتصــالات الافتراضــية وإمكانيــة تــوف

فرص نمو جديدة في ظل جائحة كورونا

ــا  ــي تكنولوجي ــتثمار ف ــى أن الاس ــالم إل ــول الع ــة ح ــة التجريبي ــت الأدل خلص

بطـة المعلومات والاتصالات واسـتخدامها بالإضـافة إلـى البنيـة التحتيـة المرت

ق بهـا لهمــا علاقــة إيجابيـة ومهمــة بالنســبة للتنميـة الاقتصــادية، ولتحقيــ

ــد مــن مجموعــة مــن  معــدلات اداء أفضــل لقطــاع الاتصــالات الافتراضــية لاب

:التوصيات والتي يمكن أن تتلخص فيما يلي

ــات ــة نحــو الاســتثمار فــي القطاع ــة والمحلي ــه الاســتثمارات الأجنبي توجي

التكنولوجيـة المختلفـة وضـرورة ادمـاج التكنولوجيـة فـي الاسـتخدامات

يـة اليومية للمواكنين بشكل أكبـر خاصـةً فـي التعـاملات الحكوميـة وتلب

. الاحتياجات الأساسية للسكان

تشجيع الشـراكة بـين القطـاع العـام والخـاص فـي الاسـتثمار فـي البنيـة

. التحتية الأساسية للاتصالات وتكنولوجيا المعلومات والانترنت

ن ركيزة ه مالاهتمام بالتطوير المستمر والفعال لقطاع تطوير البرمجيات لما يمثل

. حةأساسية في توفير التطبيقات التي يحتاجها المواكنين خلال فترة الجائ

العمل على ادماج التكنولوجيـا بشـكل كامـل فـي القطاعـات الأساسـية رورةض

مـا ل" أنظمـة التطبيـب عـن بعـد"والصـحة " أنظمة التعليم عن بعـد"مثل التعليم 

تمثلــه مــن تــوفير للوقــت والجهــد وكــذل  تماشــاً مــع التــداعيات والإجــراءات

.  الاحترازية التي تم اتخاذها لمجابهة فيروس كورونا المستجد

تدريب العمالـة للعمـل مـن خـلال المنـزل ووضـع البـرامج التدريبيـة لرفـع

ي تـكفاءة العمالة لمجاراة المتطلبات الحديثة للعمل وبخاصة الأعمـال ال

. يمكن إنجازها عن بعد أو العمل من المنزل

وميةالتوسع في تطبيقات الحكومة الاليكترونية وإنجاز المعاملات الحك

اء بشكل اليكتروني عن بعد، واستكمال الأنظمة التي تم العمل بهـا اثنـ

لجائحة وضمان استمرار العمل بها بعد انتهاء الجائحة 

ق في على الجانب الآخر تخطت أيضاً نسب توصيل الانترنت للمنازل بكافة الطر

ةً جميع مدن الدراسة المستهدفات الوكنية من خطة التحول الوكني متخطي

، وانعكـس (%90المسـتهدف الـوكني )فـي جميـع مـدن الدراسـة %98الـ 

ت ذل  الارتفاع على ارتفاع معدلات امتلاك الاسر للأجهزة الذكية حيـث تخطـ

قــيم المؤشــر فــي أغلــب مــدن الدراســة المعــدلات المســتهدفة مــن الخطــة 

. أسرة/جهاز ذكي6التنفيذية لبرنامج جودة الحياة والمقدرة بـ 

نسمة من السـكان فـي 1000/وكذل  ارتفع مؤشر عدد الحواسب الشخصية

و مدن الدراسة خلال الثلاثة أعوام السابقة بشكل ملحوظ وذلـ  الارتفـاع هـ

مرتب  بشـكل مباشـر بارتفـاع معـدلات اسـتخدام الانترنـت فـي المـدن محـل 

الدراسة، وقد أظهرت الإحصاءات ونتائج المسح الميداني في مدن الدراسـة 

ــين ــت للســكان لقضــاء احتياجــاتهم قــد بلغــت نســبته ب أن اســتخدام الانترن

بــين الخــدمات الماليــة والبنكيــة، خــدمات التعلــيم %87.5إلــى 73.8%

. والتدريب، الخدمات الحكومية، العمل، والتسوق
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الاستعداد لأنماط الحياة الجديدة والتغيرات الطارئة 6
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أدى الظهور والتفشي الكبيـر لفيـروس كورونـا المسـتجد إلـى التحـول نحـو 

أنظمة حياتية جديدة تعتمد على الأغلب علـى التعامـل عـن بعـد خاصـةً فـي 

جيـا التعاملات الحكومية أو التعليمية بمـا أظهـر الأهميـة الكبيـرة للتكنولو

والتطبيقات الحديثة في مجاراة خطـ  التعامـل مـع الجائحـة، وكـان الهـدف 

يـل الرئيسي من تل  الأنظمة هـو تحقيـق التباعـد الاجتمـاعي المطلـوب لتقل

حدة التفشي والانتشـار للفيـروس ممـا أعطـى منظـوراً جديـداً للتعامـل مـع 

وقـت المباني الإدارية والتعليمية حيث فقدت تل  المباني قيمتها المكانية

وف الجائحة وأصبح الاحتياج من المسطحات الجديدة الإدارية أو التعليمية سـ

ينخفو بالضرورة نتيجة الاعتماد على تقـديم الخـدمات وإنجـاز المهـام عـن

(. Work From Home)بعد والعمل من خلال المنزل 

ي مثل الحظر الكلي أو الجزئـالكوروناكان للإجراءات الاحترازية وتداعيات جائحة 

راسـة لحركة المواكنين والسفر والتنقل التأثير الكبيـر علـى البيئـة فـي مـدن الد

وضــرورة خلــق بيئــة صــحية تتناســب مــع تلــ  التــداعيات والإجــراءات مثــل زيــادة 

.  نمسطحات المناكق الخضراء ومراعاة إمكانية الوصول إليها من قبل المواكني

إلى تغطية المدن بمرافـق 2030وتهدف رؤية المملكة العربية السعودية 

رات عامة وبنية تحتية ذات جودة وكفاءة عالية، والحفاظ على البيئة والمقد

. الطبيعية والارتقاء بجودة الحياة في المدن السعودية

ومن خلال تحليل نتائج مؤشرات الوضـع الـراهن لحزمـة مؤشـرات البيئـة فـي 

ب مدن الدراسة نجد أن جميع الحاضرات لم تتخطى المستهدف الوكني لنصـي

فـرد /2م4.1الفرد من الساحات العامة حيث تراوحـت قـيم المؤشـر بهـا مـن 

المسـتهدف فـي )النبهانيـةفـرد فـي /2م2.5في مدينة عيون الجواء إلى 

,(فرد/2م4.43خطة التحول الوكني 

37وعلى الرغم من ذل  إلا أنه وعلـى مسـتوى المملكـة تـم تأهيـل أكثـر مـن 

ن من الحدائق والمسطحات الخضراء، وتقليم وتنسيق وزراعة أكثر مـ2مليون م

مليون من الأشجار والـورود، والـذي بـدور  أدى إلـى زيـادة نصـيب الفـرد مـن 14

.فرد على مستوى المملكة/2م4.09الساحات العامة ليصل إلى ما يقارب الـ 

على الجانب الاخر تخطت اثنتين مـن مـدن الدراسـة المعيـار العـالمي لمؤشـر 

34.2نصيب الفـرد مـن المسـطحات الخضـراء وهمـا مـدينتي عيـون الجـواء 

فيمـا ( فـرد/2م15المعيار العـالمي )فرد /2م17.8فرد وعقلة الصقور /2م

المي، والاسياح من المعيار العوالنبهانيةاقتربت حاضرات الشماسية وعنيزة 

ــة  ــاءت مدين ــريةوج ــن ض ــرد م ــيب للف ــ  نص ــرة بمتوس ــة الأخي ــي المرتب ف

فرد، وعلى الـرغم مـن ذلـ  الارتفـاع فـي /2م9.4المسطحات الخضراء بلغ 

أغلب مـدن الدراسـة الا ان إمكانيـة الوصـول إلـى تلـ  المسـطحات الخضـراء 

يعتبر من المؤشرات السـلبية فـي الحاضـرات محـل الدراسـة حيـث أن المعيـار

, متر للوصول إلى المناكق الخضراء300العالمي يحدد مسافة سير أقل من 

فتراوحت نسبة السكان الذين يمكنهم الوصل إلى المنـاكق الخضـراء خـلال

فق  من السـكان ممـا يفـتح %26إلى %12تل  المسافة نسب تتراوح بين 

الأبواب أمام أهمية إعادة النظر في توزيع المنـاكق الخضـراء داخـل المـدن 

محــل الدراســة، وعلــى الجانــب الآخــر اســتدعت جائحــة كورونــا بعــداً جديــداً 

لقياس ذل  المؤشر حيـث اتاحـت الأجهـزة الحكوميـة أثنـاء الاغـلاق تصـريح 

متـر عبـر تطبيـق توكلنـا وقـد تـم 1000لممارسة رياضة المشي في حـدود 

ل  قياس نسبة السكان الذين يمكنهم الوصول إلى المناكق الخضراء خلال ت

. %98إلى %71المسافة وبلغت نسبتهم بين 
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ائحة التوصيات الخاصة بالاستعداد لأنماط الحياة الجديدة في ظل ج

كورونا

ياة، على مستوى العالم لتفتح آفاقاً جديدة لأنماط الحالكوروناجاءت جائحة 

يـة وتشكل أبعاداً جديدة لتعامل المواكنين مـع احتياجـاتهم اليوميـة وكيف

اة تلبيتها، كما كان للإجراءات والتـداعيات الأثـر الأكبـر فـي تغييـر نظـم الحيـ

ــي أهــم التوصــيات الخاصــة للاســتعداد  ــا يل ــر، وفيم للمــواكنين بشــكل كبي

:الكورونالسيناريوهات الحياة الجديدة في ظل أزمة 

الحفاظ على التباعد الاجتماعي قدر الأماكن وزيـادة المنـاكق المفتوحـة

ـــدلات  ـــى المع ـــى تصـــل إل ـــل الدراســـة حت ـــدن مح ـــي الم والخضـــراء ف

. والمستهدفات المحلية
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الحفاظ على التباعد الاجتماعي قدر الأمـاكن وزيـادة المنـاكق المفتوحـة

ـــدلات  ـــى المع ـــل إل ـــى تص ـــة حت ـــل الدراس ـــدن مح ـــي الم ـــراء ف والخض

. والمستهدفات المحلية

عمل على زيادة عرض ممرات المشاة والارصفة وفصل المقاعـد العامـة ال

رازيـة لتقليل التلامس بين الأشخاص، والالتـزام بالمعـايير والإجـراءات الاحت

. داخل تل  المناكق المفتوحة والعامة

إعادة النظر في توزيع المنـاكق الخضـراء والمفتوحـة فـي المـدن محـل 

الدراسة لتحقيق معدلات السير المعيارية والمحددة فـي نطـاق أقـل مـن

. متر300

ــي المــدن  ــة ف ــة والتجاري ــل المســاحات المخصصــة للأنشــطة الإداري تقلي

ــو  ــا  الســائد نح ــة وخضــراء نظــراً للاتج ــاكق مفتوح ــى من وتحويلهــا إل

التطبيقـــات الذكيـــة فـــي انجـــاز المهـــام الإداريـــة وانشـــطة التســـوق 

. الاليكتروني وغيرها

يـةتشجيع الاعتماد على التطبيقات الالكترونية فـي انجـاز المهـام اليوم

. حةوالحكومية وذل  لتقليل فرص انتشار العدوى والحد من تفشي الجائ

تشــجيع نمــو القطــاع اللوجيســتي وتــوفير الــدعم المــادي والمعنــوي لــه 

علـى لتوفير مناكق لاستغلالها كمناكق لتخزين السلع وتسهيل ايصالها

. المناكق وربطها مع التطبيقات الالكترونية للتسوق عبر الانترنت

عام فما فوق يتبين 15ومن خلال رصد وتحليل مؤشر نسبة ممارسي الرياضة 

ث أن جميع مدن الدراسة قد تعدت المستهدفات الوكنية من قيم المؤشر حي

المسـتهدفة فـي خطـة التحـول الـوكني وبلـغ %20تخطت المدن قيمة الـ 

وأدناها في مدينة عقلة الصقور %33.2أقصاها في مدينة الاسياح بنسبة 

ويمكن ارجاع ذل  إلى أن التداعيات والإجراءات الاحترازية التـي تـم 20.7%

ــرات أكــول فــي  ــاء المــواكنين لفت ــا وبق اتخاذهــا لمجابهــة جائحــة كورون

منازلهم كان لها الأثر الكبيـر فـي اتجـا  المـواكنين بشـكل أكبـر لممارسـة 

.  الرياضة باعتبارها المتنفس الوحيد للخروج من تل  القيود والإجراءات



م2030حالة مدن الدراسة في ضوء تداعيات جائحة كورونا وتأثيرها على مستهدفات رؤية المملكة 

م2020-هـ 1441–الدورة الثالثة  لمدن الدراسةللمرصد الحضريالشاملالتقرير 

.فرادالتأثيرات الاقتصادية المباشرة للإجراءات الاحترازية لجائحة كورونا على الأ 7

4-68

ــا والركــود العــالمي النــاتج منهــا بشــكل ســلبي علــى  أثــرت جائحــة كورون

ي الاقتصاد السعودي، وخصوصًا مع تفاقم الوضـع بسـبب تحـدخ آخـر، تمثـل فـ

الانخفاض الحاد في أسـعار الـنف  النـاجم عـن الانخفـاض الكبيـر فـي الطلـب 

بســبب تعليــق الســفر والأنشــطة الاقتصــادية، إلا أن الســعودية عملــت علــى

و تقييم جميع الخيارات لتعزيز اقتصادها بعد اتخـاذ بعـو الإجـراءات لتعـوي

الانخفاض الحاد فـي الإيـرادات النفطيـة والانكمـا  الاقتصـادي النـاجم عـن 

.القيود التي تم اتخاذها لمواجهة انتشار فيروس كورونا

من أهم وسـائل تطـوير ودعـم 2030وتعد رؤية المملكة العربية السعودية 

الاقتصاد الوكني، لأنها تضـطلع بتنويـع مصـادر الـدخل، وعـدم الاعتمـاد علـى

صـاد أسسا هيكلية جديدة لبنـاء اقت" الرؤية"البترول كمورد وحيد، كذل  تضع 

. الوفرة الذي يقوم على موارد نظيفـة للطاقـة تحقـق الاسـتقرار والاسـتدامة

تقلبـات ولكن الاقتصاد الوكني أيضاً مثله كمثل باقي اقتصادات الدول تتـأثر بال

ا التي يشهدها الاقتصاد الدولي في العقد الأخير، وبالذات منذ جائحـة كورونـ

ة مـن ما استوجب على الدول إيجاد الآليات الضرورية لحماية الاقتصادات الوكني

.الأزمات والهزات المفاجئة التي يتعرض لها الاقتصاد العالمي

ي، أن فيما أظهرت أزمة كورونا للعالم وللمستثمرين، وخصوصًا المستثمر الأجنبـ

ــا للاســتثماراتا فالشــفافية التــي أظهرتهــا الســعودية هــي البيئــة الأكثــر أمانً

السعودية، والجاهزية العالية لمواجهة الكـوارا، وقـدرتها علـى التعامـل مـع 

ل كـ. كل السيناريوهات بكل سلاسة، وحماية الإنسان والأعمال من تبعات الأزمـة

ل ذل  أعطى انطباعًا أكثر من رائع، ولم نشهد خلال الأزمة خروج الاستثمارات، بـ

زادت مع تعزيز حكومة السعودية ثقة المستثمرين بالاقتصاد السعودي، 

ص وتمكنت من خلال المبادرات الاقتصادية الحكومية للأفراد والقطـاع الخـا
يـر من تخفيف الآثار السلبية مـن تـداعيات الجائحـة، التـي كـان لهـا الأثـر الكب

. لتجاوز حكومة السعودية أزمة كورونا بنجاح

العديد من الأهداف التي 2030وجاء في رؤية المملكة العربية السعودية 
رة تؤدي إلى تحسين الظروف الاقتصادية للأفراد ورفـع مسـتويات دخـل الاسـ
ه حيث يعتبر أحد أهم ركائز الخطـ  الاقتصـادية التـي تسـعى دائمـاا لحمايتـ

. وتعزيز  حتى تبقى الاسر قادرة على تلبية احتياجاتها

م2020يونيو –احد مبادرات المملكة لدعم القطاع الخاص 
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ة فـي التوصيات الخاصة بالتأثيرات الاقتصـادية للإجـراءات الاحترازيـ

ظل جائحة كورونا
بظلالهـا علـى كافـة القطاعـات الكورونـاألقت التـداعيات السـلبية لجائحـة 

ن الاقتصادية في المملكة وكان لها من التـأثير السـلبي مـا كلـف المـواكني

أحياناً الاستغناء عـنهم أو تقليـل سـاعات عملهـم ممـا أثـر علـى مسـتويات 

الــدخول لــدى الاســر، وبالتــالي يــؤثر ذلــ  علــى معــدلات تلبيــة احتياجــاتهم 

الأساسية والفرعية كذل ، وعليه فـإن هنـاك مجموعـة مـن التوصـيات التـي 

ــأثيرات الاقتصــادية للإجــراءات  ــار لتخفيــف حــدة الت يجــب أخــذها فــي الاعتب

:وهيالكوروناالاحترازية على الافراد في ظل 
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تقديم الدعم المادي والمعنوي للأسر في ظـل الجائحـة وضـرورة انشـاء 

صندوق لـدعم العمالـة غيـر المنتظمـة بالمشـاركة بـين القطـاعين العـام

. والخاص

ــزل  ــلال المن ــن خ ــة للعمــل م ــة للعمال ــرامج تدريبي ــوفير ب ــى ت العمــل عل

ل ومنها ضـرورة العمـالكوروناومواكبة التداعيات السلبية التي تفرضها 

.  من المنزل

تلفـة تخفيو قيم الضرائب والرسوم وتقديم المحفزات الاقتصـادية المخ

. ازيةرللمستثمرين في ظل الجائحة لاحتواء الاثار السلبية للإجراءات الاحت

تحــت خــ  الفقــر )توجيــه بــرامج الــدعم الحكــومي نحــو الاســر الفقيــرة 

والعمـل علـى تـوفير الكورونـالمسـاعدتهم علـى اجتيـاز فتـرة ( الوكني

. الاحتياجات الأساسية لهم

رةالاهتمام بتوجيه الاستثمارات والدعم الحكومي نحو القطاعـات المتـأث

وفير خاصةً قطاعات الصحة والتعليم وتفترة الكورونابالشكل الأكبر في 

. الاحتياجات الأساسية للسكان

ومن خلال تحليل مؤشرات الوضع الراهن للأوضـاع الاقتصـادية فـي المـدن محـل 

لوبة الدراسة تبين أنه لم تتخطى مدن الدراسة عدا مدينة الاسياح المعدلات المط

ة منها في مؤشر نسبة مدخرات الاسرة إلى الدخل حيث وصلت النسبة في مدينـ

وتراوحـت ( %10النسبة المستهدفة فـي التحـول الـوكني )%11.4الاسياح إلى 

من إجمالي الدخل الشهري للأسر، %5.2إلى 3.9القيم في باقي الحاضرات بين 

يها ويمكن ارجاع ذل  إلى التداعيات السلبية الملازمة لجائحة كورونا والتي تم ف

نفاق اغلاق للعديد من القطاعات كالسياحة والترفيه والتعليم وكذل  توجيه الا

نحو قطاعات بعينها مثل الصـحة وخفـو الانفـاق علـى قطاعـات أخـرى ولجـوء 

العديد من المؤسسات والمنظمات إلى تخفيو الرواتـب أو الاسـتغناء عـن بعـو

. منهم مما رفع من مؤشر البطالة في المدن

كما لوحظ من خـلال دراسـة وتحليـل تطـور مؤشـر متوسـ  الـدخل الشـهري 

م 2020-2019للأسر انخفاض المؤشر في المدن محل الدراسة خلال الفتـرة 

حيـث انخفـو متوسـ  النبهانيـةولعل أبرز انخفاض كـان مـن نصـيب مدينـة 

. م2020و2019ريال بين عامي 1613الدخل بها بمقدار 

وحظ وبالنسبة لمؤشر نسبة الاسر التي تعيش تحت خ  الفقر الوكني فقد لـ

م، وقد بلغ أقصا  فـي مدينـة 2020و2019ارتفاع قيم المؤشر بين عامي 

عـن اخـر قيمـة لهـا %9.3ارتفع المؤشر بهـا )%17.5عقلة الصقور بنسبة 

وفـي %13.1تليهـا مدينـة عنيـزة بنسـبة ( %8.2م والتـي بلغـت 2019في 

وتناسـب الارتفـاع فـي %7.4المرتبة الأخيرة تأتي مدينة الشماسـية بنسـبة 

ذل  المؤشر كردياً مع المؤشرات الاقتصـادية السـابق ذكرهـا مـن انخفـاض 

.  في متوس  دخل الاسر وكذل  في نسبة مدخرات الاسر إلى الدخل

ن وتبرز خلال دراسة تل  الحزمة دور منطقة القصيم في مواجهة الجائحة م

أكلقـت إمـارة القصـيم العديـد مـن المبـادرات مثـلالناحية الاقتصادية حيـث 

مترتبـة مبادرة نهر العطاء لتخفيف الآثار الاقتصادية والاجتماعيـة السـلبية ال

ة لجائحة فيروس كورونا على بعو الأسر والأفراد بالمنطقة، وكـذل  مبـادر

ة نوافذ الأمل والتـي تخـتص بتوعيـة أصـحاب المشـاريع الصـغيرة والمتوسـط

.ورواد الأعمال بالمبادرات التي أكلقتها الدولة وكيفية الاستفادة منها
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تصـادية لم تقتصر التداعيات السلبية لجائحة كورونا علـى الآثـار السـلبية الاق

اً فقــ  بــل امتــدت تلــ  التــداعيات لتطــال الابعــاد الاجتماعيــة المختلفــة أيضــ

زام بشكل كبير، حيث لوحظ أن الظروف الجديدة الناشئة لجائحة كورونا والتـ

الافــراد بتــدابير الاغــلاق والحجــر الصــحي والمنزلــي أدت الــى زيــادة العنــف 

بية الأسري حيث قد ينتج عن حظر التجوال والبقاء في المنازل سـلوكيات سـل

لملـل داخل الاسرة الواحدة نتيجة للضغوط النفسية والاجتماعية والشـعور با

ويتطلــب الوضــع الــرهن وفــي ضــوء .وتقييــد لحريــة الفــرد واعاقــه نشــاكه 

استمرار الجائحـة هـذا العـام ايضـاً إلـى زيـادة التوعيـة المجتمعيـة بـالعنف 

ة الأسري وتغيير اسـلوب الحيـاة للتغلـب علـى التـدابير والإجـراءات المفروضـ

.لمعالجة هذا الوباء

وفي ذل  السياق بذلت وزارة العمل والموارد البشـرية بالشـراكة مـع الكثيـر مـن

وفي وسـ  الإجـراءات-شركاء التنمية من الجهات المختلفة خلال العام الماضي 

جهـداً كبيـراً فـي معالجـة –الاحترازية التي اتخـذتها المملكـة فـي هـذا العـام 

بلاغــات العنــف الاســري وقــام المرصــد الحضــري برصــد نســب المعالجــة المختلفــة 

ة على للبلاغات المقدمة والتي يتم معالجتها خلال ثلاثة أشهر فق  وكانت النسب

وهو ما يعني انه تم اتخاذ اجراء مناسب %100مستوى جميع مدن الدراسة هي 

.لجميع حالات العنف الأسري التي تم الإبلان عنها في مدة تقل عن ثلاثة شهور

إلـى تعزيـز دور الأسـرة وقيامهـا 2030وتهدف الرؤية التنموية للمملكـة 

ر بمسئوليتها، وتحسين فعالية وكفـاءة الخـدمات الاجتماعيـة مـن خـلال نشـ

ــف الأســري، وتعريــف الأفــراد لحقــوقهم  ــوعي فــي المجتمــع حــول العن ال

وواجبــاتهم والخــدمات المقدمــة لهــم فــي حالــة تعرضــهم لأي شــكل مــن 

. أشكال العنف من خلال الجهات الرسمية

ومن خلال تحليل مؤشرات الوضع الراهن لمؤشرات العنف الأسري في المـدن

محل الدراسة لوحظ أن نسبة الوعي بنظام العنف الأسري قـد تخطـت النسـب

م حيـث بلغـت أقصـاها 2023المستهدفة منها في خطة التحـول الـوكني 

وأدناهـا فـي مدينـة عنيـزة بنسـبة %90.9في مدينة عيون الجواء بنسـبة 

، ومـن خـلال رصـد (%48النسبة المستهدفة في التحـول الـوكني )66.8%

مؤشر عدد حالات العنف الأسري في المدن تبين أنها في حالـة ارتفـاع خـلال 

252م فقد ارتفع عدد الحالات بمدينـة عنيـزة مـن 2020-2019الفترة من 

حالـة خـلال الفتـرة المـذكورة، وتضـاعف عـدد الحـالات فـي عيـون 492إلى 

حالـة كمـا ارتفعـت الحـالات لأكثـر مـن الضـعف فـي 27علـى 14الجواء من 

. حالة في عام واحد36إلى 15مدينة الاسياح من 
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التوصيات الخاصة بالعنف الاسري في ظل جائحة كورونا

رت العنف الاسري هو أحد القضايا الرئيسية في المدن محل الدراسة والتي أث

الجائحــة علــى مؤشــراتها بشــكل كبيــر، لمــا كــان مــن تــداعيات الإجــراءات 

مـن تـأثيرات سـلبيه علـى الافـراد بمـاالكورونـاالاحترازية اللازمة لمواجهة 

انعكس على ارتفاع معدلات العنف الاسري في المدن محل الدراسة، وعليـه 

ظ يجب اتخاذ مجموعة من التدابير والإجراءات التي تحد من الارتفاع الملحـو

:  في تل  المؤشرات وهي
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يترتـب ا ضرورة التوعية الفعالة للمواكنين للآثار السلبية للعنف الاسري وم

. عليه من مشكلات اجتماعية وإنسانية كبيرة

العمــل علــى تشــديد العقوبــات والإجــراءات اللازمــة لــدرء تلــ  الظــاهرة 

.  والحد منها في جميع مدن المملكة وليس مدن الدراسة فق 

ة العمل على الحفاظ على معدلات المعالجة المختلفـة للبلاغـات المقدمـ

للعنف الاسري خـلال ثلاثـة أشـهر مـن تقـديمها عنـد المسـتويات الحاليـة

. على مستوى جميع مدن الدراسة%100والبالغة 

ــة  ــذ مخططــات الحماي ــة لتنفي ــات الأهلي ــل دور المنظمــات والجمعي تفعي

ف عنالاجتماعية، وتفعيل دورها في التوعية والإرشاد فيما يخص قضايا ال

. الاسري

اســتغلال منــابر وأئمــة المســاجد فــي توضــيح الموقــف الشــرعي للعنــف 

. الاسري وما يترتب عليه من تفك  أسري، وارتفاع لمعدلات الطلاق

العمل على اجراء البحـوا والدراسـات التفصـيلية لمراقبـة تلـ  الظـاهرة

. والوقوف على أسبابها وتحديد أليات التعامل معها

يمكـن أن تكـون قـدالكورونـاوعليه فإن القيود المفروضـة نتيجـةً لجائحـة 

أثرت على زيادة معدلات العنـف الاسـري فـي المـدن محـل الدراسـة، حيـث أن 

تـــداعيات الحظـــر الكلـــي والجزئـــي للمـــواكنين وظـــروف إغـــلاق المنشـــآت 

ازل الاقتصادية وتأثر مستويات دخول الافراد والاضطرار إلى البقـاء فـي المنـ

لفترات كويلة يمكن أن يكون لتل  العوامل الأثر الأكبـر فـي زيـادة معـدلات

ليـات العنف الاسري ولذل  يجب الانتبا  لتل  المؤشرات ووضـع السياسـات والآ

جتمـع المناسبة للتعامل مع تل  القضية لما تمثله من أهميه قصوى في الم

.السعودي ولما لها من نتائج اجتماعية وأسرية سلبية كبيرة
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ا تحملت الإدارة المحلية العديد من الأعباء نتيجة جائحة كورونا كـان أهمهـ

اع متابعة تطبيق الإجراءات الاحترازية بالتعاون مـع الأجهـزة الأمنيـة والقطـ

ــة فــي مجــال  ــي تواجههــا إدارة المدين الصــحي ممــا زاد مــن التحــديات الت

الخدمات البلديـة المختلفـة، وأحـد القطاعـات الفاعلـة فـي الإدارة المحليـة

هي متابعة مدى مساهمة النساء فـي سـوق العمـل، ونسـبة تمثيلهـا فـي 

إلـى تعزيـز دور 2030الخدمات المدنية، وتهدف الرؤية التنموية للمملكـة 

حسـب %42المرأة ورفع نسبة التمثيل النسـائي فـي الخدمـة المدنيـة إلـى 

م، وكـذل  إلـى تمكـين المـرأة فـي الوظــائف 2023خطـة التحـول الـوكني 

.العليا واستثمار كاقتها

مؤشـرات التـي تخـص المـرأة فـي المـدن لومن خلال دراسة الوضـع الـراهن ل

ــيم  ــق الق ــن تحقي ــرب م ــرات تقت ــلاا حاض ــاك ث ــين أن هن ــة تب ــل الدراس مح

المستهدفة من نسب تمثيل المرأة في الخدمة المدنيـة وهـي مـدن عنيـزة 

علــى الترتيــب فيمــا %38.2و39.9و40.8بنســب وضــريةوعقلــة الصــقور 

علـى %33.1و%30.3بنسـبة والنبهانيةانخفضت النسب في مدن الاسياح 

يم الترتيب فيما ابتعدت مدينتي الشماسـية وعيـون الجـواء عـن تحقيـق القـ

%21.3و14.3المستهدفة بشكل كبير حيث سـجلت نسـبة المؤشـر فيهمـا 

ظ على الترتيب، وعلى الرغم من ذل  إلا أنه وبدراسة تطور قيم المؤشر يلاح

أنه يرتفع بشكل تدريجي خلال الـثلاا سـنوات السـابقة ورغـم أنهـا زيـادات 

كفيفــة إلا أنهــا تعكــس اســتمرار جهــود الدولــة فــي تــوفير فــرص العمــل 

. الجيدة والمناسبة للنساء

خلال وجاء الارتفاع المرصود في نسبة التمثيل النسائي في الخدمة المدنية

ى فترات جائحة كورونا كدلالة قوية على عدم تأثر هذا القطاع بالجائحة عل

ــة  ــى خفــو العمال ــة التــي أدت إل ــدابير الاحترازي ــرغم مــن الإجــراءات والت ال

وتــدهور الحالــة الاقتصــادية لــدي كثيــر مــن الأســر نتيجــة الاغــلاق وفقــدان 

الوظائف، إلا أن الجهات المعنيـة اسـتمرت فـي دعـم تعزيـز دور المـرآة فـي 

م علـى 2020عملية التوظيف ووفرت عـدد أكبـر مـن الوظـائف خـلال عـام 

.مستوى جميع مدن الدراسة

( فما فوق11المرتبة الـ )أما بالنسبة لمؤشر نسبة النساء في الوظائف العليا 

فقــد لــوحظ أنــه لا يوجــد بــأي مــن مــدن الدراســة نســاء تشــغل مناصــب فــي 

ات الوظائف العليا إلا في مدينة عنيزة والتي تخطت النسبة بهـا المسـتهدف

ارتفـاع قـدر  )م 2020في عـام %11.6الوكنية حيث سجلت المدينة نسبة 

%5وهـي قيمـة أعلـى مـن الــ ( م2019عن أخر قيمة للمؤشـر فـي 4.2%

. م2023المستهدفة من خطة التحول الوكني لعام 

ثيــل واســتمراراً للمؤشــرات الســلبية الخاصــة بــالمرأة فلــم تتعــدى نســبة التم

فــي أعلــى مــدن الدراســة %1.79النســائي فــي الإدارات المحليــة نســبة الـــ 

وتبرز أهمية ذل  %0.6وأدناها في مدينة الشماسية بنسبة ( ضريةمدينة )

المؤشــر إلــى أنــه مــن المؤشــرات التــي تــدل علــى مــدى الاهتمــام بــالمرأة 

اسـها وتمكينها بالمجتمع حيث يعتبر من المؤشرات العالمية والتي يـتم قي

سـنوياً علــى مسـتوى بلــديات المنطقـة حيــث أثبتـت الإحصــاءات أن النســاء لا

.  تشارك في الإدارات المحلية على الوجه المطلوب
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ل التوصيات الخاصة بتعزيز مشاركة المرأة في سوق العمل في ظ

جائحة كورونا

علــى الــرغم مــن ارتفــاع نســب تمثيــل المــرأة فــي الخدمــة المدنيــة كأحــد 

إلا أنــه لازال هنــاك بعــو الكورونــاالمؤشــرات الإيجابيــة فــي فتــرة جائحــة 

ب المؤشرات السلبية الخاصة بالمرأة في الحاضرات محل الدراسـة خاصـة نسـ

تمثيل المرأة في الإدارة المحلية والوظـائف العليـا، وعليـه هنـاك مجموعـة

من التوصيات الواجب أخذها فـي الاعتبـار لرفـع معـدلات تمثيـل المـرأة فـي 

:  سوق العمل وهي
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تطوير السياسات الهادفة إلى تمكين المرأة وزيادة دورها بمـا لا يهـدف

ــق  ــة فــي عــدد النســاء العــاملات وإنمــا تحقي ــادة الكمي ــى الزي فقــ  إل

ر الاستفادة المثلى من الموارد البشرية المتاحـة بمـا يسـاهم فـي تطـوي

. الإدارة المحلية بشكل كبير

فـي بناء قاعدة بيانات دقيقة لخريجات الجامعات من النساء اللاتي يرغبن

ل الحصول على الوظائف في الخدمة المدنية أو الإدارات المحليـة لتسـهي

توظيــف قــدراتهن فــي الأمــاكن المثلــى لهــن لتحقيــق أقصــى اســتفادة 

. ممكنة من كاقتهن

ل تعزيز القدرات البشرية الكامنة فـي الإدارات المحليـة مـن خـلال اسـتغلا

. الموارد المتاحة في النساء والتي تعتبر معطلة إلى الآن

عبه ضرورة عمل حملات التوعية اللازمة للتعبير عن الدور الذي يمكن أن تل

. المرأة في الإدارة المحلية وتغيير الانطباعات السائدة

ى الاهتمام بزيادة نسبة مشاركة النساء في سوق العمل لما ينعكس عل

و زيادة دخل الاسر السعودية وبالتالي تعزيز الاستقرار المجتمعـي وخفـ

. معدلات البطالة النسائية خاصة ج بين الجامعيات منهن

دتفعيل دور الجمعيات النسائية الاهلية لـدعم المـرأة المعيلـة فـي إيجـا

. مصدر الدخل المناسب والحفاظ على الاستقرار الاسري لهن

ل والتـي فرضـت العمـالكورونـاضرورة استغلال التداعيات الحالية لجائحة 

دونمن المنزل كأحد المحفزات الكبيرة لشغل النساء للوظائف المختلفة

الحاجة إلى الذهاب لمقرات العمل واجراء المهـام المختلفـة عـن كريـق 

.الانترنت المنزلي

أهمية إكلاق مزيد من المبادرات لتمكين المرأة السـعودية مثـل برنـامج

التحــول الــوكني لتمكــين المــرأة فــي ســوق العمــل، وتعزيــز كفاءتهــا 

الاقتصادية، وتـدريبها وتطويرهـا لاقتحـام مجـالات أخـرى، والعمـل علـى 

ور تطـتهيئة بيئة العامل، وتحفيز السياسات والتشريعات والإجراءات التي

أداءهــا الاقتصــادي، وكقــوى عاملــة فــي الســوق الســعودية، وتحقيــق 

ويع استدامة العمل النسائي في مختلف المجالات لتساهم في تحقيق تن

.الاقتصاد وزيادة الإنتاج والإنتاجية
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تحقيق الاعتماد على الذات وتحسين كفاءة تحصيل 

.الإيرادات الذاتية 10
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أدى ظهور جائحة كورونا إلى مجموعة من التأثيرات السلبية على كافـة القطاعـات

بشـكل الاقتصادية والخدمية بالمدن، وعليه فقد تأثر حجم الإيرادات الخاصة بالمدن

يـة كبير بالإضافة إلى ضعف كفاءة تحصيل الإيرادات الذاتية ، وعلى الرغم مـن أن رؤ

المملكة تهدف إلى رفع حجم الإيرادات المحلية لدى البلديات بوجـه عـام وكفـاءة

داء تحصيلها، وتحقيق مستويات متصاعدة مـن الاكتفـاء المـالي الـذاتي وتحقيـق أ

ة مؤسسي مستدام عـالي الجـودة، ويـرتب  المؤشـر بتحقيـق التـوازن فـي الميزانيـ

، واتجهـت المملكـة فـي الآونـة الأخيـرة 2030كهدف من أهداف رؤية المملكـة 

ام إلى تعزيز دور الإيرادات المحليـة لـدى البلـديات لتـوفير عائـد مـادي ثابـت ومسـتد

.  للصرف على تعاقدات المحليات

ومن خلال دراسة الوضع الراهن لمؤشرات الاعتماد علـى المـوارد الذاتيـة فـي مـدن 

الدراسة يتبين أنها لازالت بعيدة عن النسـب المسـتهدفة مـن نسـبة الاعتمـاد علـى

النســب )المـوارد الذاتيــة حيــث أنهـا تعتمــد بشــكل كبيــر علـى الإيــرادات المركزيــة 

وبلغت أقصى قيمة في مدن الدراسة في مدينة عنيـزة بنسـبة ( %40المستهدفة 

، وأدناهـا مدينـة الشماسـية بنسـبة %9.1تليها مدينة عقلة الصقور بنسبة 20.1%

، وإذا كانت المدن ترغب في تسريع وتيرة نموها نحـو الازدهـار والتقـدم تبنـي 2%

ى قرارات استثمارية تلبي احتياجات السكان بها ينبغـي عليهـا تقليـل اعتمادهـا علـ

. الإيرادات المركزية من خلال تحسين كفاءة تحصيل الإيرادات الذاتية

تيـة وعلى الجانب الاخر ونتيجةً لتحليل نتائج مؤشـر كفـاءة تحصـيل المـوارد الذا

فقـد تبــين أن مــدن الدراســة لازالــت بعيــدة عــن النســب المســتهدفة منهــا فــي 

كفاءة تحصيل الموارد الذاتية حيث وصـلت أعلـى نسـبة لهـا فـي مدينـة عنيـزة 

وصـولًا إلـى مدينـة الشماسـية بنسـبة %72.8النبهانيـةتليها مدينـة 75.6%

،(%92النسبة المستهدفة في خطة التحول الوكني )فق  19.5%

مما يؤكد أن مدن الدراسة لازالت بحاجة إلى المزيـد مـن الآليـات واسـتخدام 

أفضل الممارسات فـي سـبيل تحصـيل الإيـرادات المحليـة، لمـا لهـا مـن تـأثير

. مباشر على استمرارية التدفقات المالية للمدينة

ة التوصيات الخاصة بتحقيق الاعتمـاد علـى الـذات وتحسـين كفـاء

تحصيل الإيرادات الذاتية

ات العديد من الاثار السلبية التـي كالـت جميـع القطاعـالكوروناكان لجائحة 

في مدن الدراسـة، وأبرزهـا التـأثيرات الاقتصـادية السـلبية التـي أثـرت علـى

  وكـذل( الإيرادات الذاتية)الموارد المالية المحلية في المدن محل الدراسة 

ضعف كفاءة تحصيلها، وتجـدر الإشـارة إلـى أن هنـاك العديـد مـن البلـديات 

تعاني من فقر مواردها بصورة كبيرة لدرجة أنهـا لـم تصـل بعـد إلـى الحـد 

%11الأدنى لنسبة الاعتماد على الموارد الذاتية فـي المملكـة والمقـدر بــ 

فقــ ، ويمكــن تحســين تلــ  المؤشــرات مــن خــلال مجموعــة مــن التوصــيات 

: والإجراءات والتي يمكن تلخيصها فيما يلي

العمل علـى تقليـل الاعتمـاد علـى الإيـرادات المركزيـة وتحسـين كفـاءة 

.تحصيل الإيرادات المحلية في البلديات

مارتوجيه الاستثمارات في البلديات نحـو القطاعـات الجديـدة مثـل الاسـتث

دن أنظمة النقـل العـام التـي تفتقـر إليهـا مـ)في البنية التحتية الجديدة 

ــة للمحــاور والاشــارات –الدراســة  ــا –الطــرق والأنظمــة الذكي تكنولوجي

(.المعلومات والاتصالات وأنظمة العمل عن بعد
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قطاع الصحة 

رفع الطاقة السريرية 
الراهنة بالقطاع الصحي 
والوصول الى المعدلات 

/ سرير 25:35)العالمية  
(الاف نسمة10

انشاء مستشفى عام 
60بالشماسية بسعة 

سرير

رفع الطاقة السريرية 
الراهنة بالقطاع الصحي 
والوصول الى المعدلات 

/ سرير 25:35)العالمية  
(الاف نسمة10

خفو وفيات الأكفال 
للمستويات المقبولة 
ة حسب استراتيجية الرعاي

الصحية 

خفو وفيات الأكفال 
للمستويات المقبولة 
ة حسب استراتيجية الرعاي

الصحية 

رفع عدد الأكباء 
والوصول الى المستهدف 
من استراتيجية الرعاية 

كبيب كل ألف 2)الصحية 
)

خفو وفيات الأكفال 
للمستويات المقبولة 
ة حسب استراتيجية الرعاي

الصحية 

قطاع التعليم

القضاء على جميع 
المستاجرةالمدارس 

م بالمدينة بمراحل التعلي
المختلفة

رفع  نسبة الطلاب 
ال الملتحقين برياض الأكف

والوصول الى المستهدف 
من خطة التحول الوكني 

27.2%

القضاء على جميع 
المدارس المستأجرة 
م بالمدينة بمراحل التعلي

المختلفة

رفع  نسبة الطلاب 
ال الملتحقين برياض الأكف

والوصول الى المستهدف 
من خطة التحول الوكني 

27.2%

رفع  نسبة الطلاب 
ال الملتحقين برياض الأكف

والوصول الى المستهدف 
من خطة التحول الوكني 

27.2%
انشاء مكتبة عامة 

بالمدينة 
انشاء مكتبة عامة 

بالمدينة 
انشاء مكتبة عامة 

بالمدينة 
انشاء مكتبة عامة 

بالمدينة 
انشاء مكتبة عامة 

بالمدينة 

قطاع المرافق 
والاتصالات 

ة رفع نسبة توصيل شبك
الصرف الصحي للمنازل 

الى المستهدف من خطة 
%65التحول الوكني 

انشاء شبكة صرف صحي 
بالمدينة 

انشاء شبكة صرف صحي 
بالمدينة 

انشاء شبكة صرف صحي 
بالمدينة 

انشاء شبكة صرف صحي 
بالمدينة 

انشاء شبكة صرف صحي 
بالمدينة 

انشاء شبكة صرف صحي 
بالمدينة 

الترشيد في معدل 
استهلاك الفرد للميا  
للوصول الى المعدلات 

فرد / لتر250)المرجوة 
( اليوم 

الترشيد في معدل 
استهلاك الفرد للميا  
للوصول الى المعدلات 

فرد / لتر250)المرجوة 
( اليوم 

الترشيد في معدل 
استهلاك الفرد للميا  
للوصول الى المعدلات 

فرد / لتر250)المرجوة 
( اليوم 

الترشيد في معدل 
استهلاك الفرد للميا  
للوصول الى المعدلات 

فرد / لتر250)المرجوة 
( اليوم 

رفع معدل استهلاك 
ى الفرد للميا  للوصول ال
المعدلات المرجوة 

( فرد اليوم / لتر250)

رفع معدل استهلاك 
ى الفرد للميا  للوصول ال
المعدلات المرجوة 

( فرد اليوم / لتر250)

ة رفع نسبة توصيل شبك
الميا  للمنازل الى 

المستهدف من خطة 
%92التحول الوكني 

ة رفع نسبة توصيل شبك
الميا  للمنازل الى 

المستهدف من خطة 
%92التحول الوكني 

ة رفع نسبة توصيل شبك
الميا  للمنازل الى 

المستهدف من خطة 
%92التحول الوكني 

ة رفع نسبة توصيل شبك
الميا  للمنازل الى 

المستهدف من خطة 
%92التحول الوكني 

انشاء شبكة ميا  
بالمدينة

ة رفع نسبة توصيل شبك
الميا  للمنازل الى 

المستهدف من خطة 
%92التحول الوكني 

خفو نسبة الفاقد 
السنوي من الميا  الى 
المستهدف من خطة 

%15التحول الوكني 

الإجراءات التنفيذية  المقترحة 

حو مستهدفات ت التي تعيق تقدم المدن نديايخلص هذا الجزء من الفصل الى توضيح أهم الإجراءات التنفيذية التي تم استخلاصها من خلال التحليل والتوصيات السابقة للتغلب على التح
أولويات التدخل العاجلة لكل مدينة ( 53-4)، كما يوضح الشكل (15-4)الرؤية وقد تم تقسيم الإجراءات التنفيذية على مستوى قطاعات التنمية المختلفة، كما هو موضح في جدول 

.  من مدن الدراسة

فة الإجراءات التنفيذية المقترحة بالمدن موزعة على القطاعات التنموية المختل( 15-4)جدول 

الاستشاري: المصدر
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قطاع البيئة

انشاء محطة رصد بيئي 
بالمدينة 

انشاء محطة رصد بيئي 
بالمدينة 

انشاء محطة رصد بيئي 
بالمدينة 

انشاء محطة رصد بيئي 
بالمدينة 

انشاء محطة رصد بيئي 
بالمدينة 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

إعادة تدوير النفايات 
بالمدينة كوسيلة من 
التخلص من النفايات بدلا

من الدفن 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

رفع معدل الفرد من 
الساحات العامة  وصولا 
الى المستهدف من خطة 

2م4.6)التحول الوكني 
( فرد / 

انشاء شبكة صرف لميا 
الأمطار ودرء أخطار 
السيول بالمدينة 

رفع معدل نصيب الفرد 
من المسطحات الخضراء 
وصولا  الى المستهدف 

(فرد/2م15)العالمي 

قطاع الإدارة المحلية 

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

رفع نسبة مشاركة 
المرأة في الإدارة 

المحلية وسوق العمل 
بوجه عام  

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

الاعتماد على الإيرادات 
نة المحلية الذاتية بالمدي

ورفع كفاءة تحصيلها 

قطاع الطرق والنقل
خفو معدل الوفيات 
نتيجة حوادا الطرق 

خفو معدل الوفيات 
نتيجة حوادا الطرق 

القطاع الاجتماعي 
الاقتصادي

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

تحفيز القطاع الخاص 
للمشاركة في تقديم 
ة الخدمات العامة بالمدين

انشاء نادي رياضي 
بالمدينة 

انشاء نادي رياضي 
بالمدينة 

انشاء نادي رياضي 
بالمدينة 

انشاء نادي رياضي 
بالمدينة 

انشاء نادي رياضي 
بالمدينة 

الإجراءات التنفيذية المقترحة بالمدن موزعة على القطاعات التنموية المختلفة ( 15-4)جدول تابع 

الاستشاري: المصدر

4-76





4-75

مدينة الاسياح

4-77

أولويات التدخل العاجلة لمدن الدراسة( 53-4)شكل 

ــة ▪ ــة الســريرية الراهن ــع الطاق رف
ــى  بالقطــاع الصــحي والوصــول ال

سرير 25:35)المعدلات العالمية  
(الاف نسمة10/ 

ــــحي ▪ ــــرف ص ــــبكة ص انشــــاء ش
بالمدينة 

مدينة الشماسية

ة انشاء مستشفى عام بالشماسـي▪
سرير60بسعة 

ــــحي ▪ ــــرف ص ــــبكة ص انشــــاء ش
بالمدينة 

مدينة عنيزة

ــة ▪ ــة الســريرية الراهن ــع الطاق رف
ــى  بالقطــاع الصــحي والوصــول ال

سرير 25:35)المعدلات العالمية  
(الاف نسمة10/ 

رفع نسـبة توصـيل شـبكة الصـرف▪
الصحي للمنـازل الـى المسـتهدف 

%65من خطة التحول الوكني 

ضريةمدينة 

ول رفع  نسبة الطلاب الملتحقين برياض الأكفال والوص▪
%27.2الى المستهدف من خطة التحول الوكني 

انشاء شبكة صرف صحي بالمدينة ▪
رفع معدل نصيب الفرد من المسطحات الخضراء وصولا▪

(فرد/2م15)الى المستهدف العالمي 

مدينة عيون الجواء

خفــــو وفيــــات الأكفــــال للمســــتويات ▪
ـــة  ـــة حســـب اســـتراتيجية الرعاي المقبول

الصحية 
انشاء شبكة صرف صحي بالمدينة ▪

النبهانيةمدينة 

خفــــو وفيــــات الأكفــــال للمســــتويات ▪
ـــة  ـــة حســـب اســـتراتيجية الرعاي المقبول

الصحية 
ــاض ▪ ــين بري ــلاب الملتحق ــبة الط ــع  نس رف

الأكفــال والوصــول الــى المســتهدف مــن 
%27.2خطة التحول الوكني 

انشاء شبكة صرف صحي بالمدينة ▪

مدينة عقلة الصقور

ــن ▪ ــتهدف م ــى المس ــول ال ــاء والوص ــدد الأكب ــع ع رف

(كبيب كل ألف 2)استراتيجية الرعاية الصحية 

انشاء شبكة صرف صحي بالمدينة ▪

انشاء شبكة ميا  بالمدينة ▪


